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"En un marco crisis sanitaria sin precedentes recientes a nivel mundial con efectos profundos en la
humanidad a causa de la Pandemia COVID 19, nos invita a todos y todas a imaginar o proyectar aunque
sea minimamente como sera el después de todo esto. La especulacion y la incertidumbre son las
grandes protagonistas en este marco y el gran desafio pasa a ser redoblar los esfuerzos por seguir
encontrandonos de diversas formas; entender las diferentes realidades y contextos se vuelve clave
para reconocernos como sujetos de derecho por tanto con un rol activo y protagonista de nuestros
entornos sociales y contexto historico.

La crisis sanitaria y las medidas en torno a ella tienen impactos profundos en lo social y en lo
econdémico, dejando huellas muy marcadas en las poblaciones de mayor vulnerabilidad, en una América
Latina que se presenta como la regién mas desigual del Planeta (CEPAL 2016 y PNUD 2019). Al
momento la Unica “vacuna” para combatir la propagacion del COVID-19 que los Estados han planteado
es el aislamiento social y la permanencia por parte de las personas en sus viviendas. Frente a esta
situacion nos parece importante preguntarnos, qué sucede con los nifios/as y adolescentes en
situacion de calle, los cuales mantienen su vinculo con el espacio publico para llevar adelante sus
practicas de sobrevivencia. El confinamiento social no solo no parece ser una posibilidad para muchos
sino que en otros casos puede constituirse en situaciones que profundizan su vulnerabilidad.

Proteger a nifios/as y adolescentes cuya vulnerabilidad se potencia aln mas en este contexto
sanitario, implica que los Estados deben respetar el derecho a la no discriminaciéon generando medidas
especificas para garantizar sus derechos.

En este sentido, el Comentario General N° 21 del Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones
Unidas debe ser una referencia para el abordaje de la problematica garantizando los derechos de
nifios/as y adolescentes tales como su libre circulacion, el acceso a informacion sobre COVID- 19 con
formatos accesibles para su comprension,

Garantizar también su integracién a procesos educativos a partir de alternativas que se puedan
generar desde las particularidades y necesidades de los sujetos, mantener los servicios basicos para
garantizar su asistencia entorno a la alimentacidn, salud, alternativas de convivencia; etc. Para ello se
vuelve necesario el disefio de respuestas intersectoriales desde los Estados en interaccion constante
con las organizaciones de la sociedad civil y la participacion efectiva de los/as nifios/as y adolescentes.

Pablo Bassi
Gurises Unidos, Uruguay.

1- EI CG 21 brinda recomendaciones a los Estados, aclarando sus obligaciones en la aplicacion de un enfoque de
derechos en relacion a estrategias e iniciativas dirigidas a Nifios/as y adolescentes en situacion de calle. EI CDN
elabora el CG 21 a partir de un proceso previo de consulta a Estados, organizaciones de la sociedad civil y
nifios/as y adolescentes.
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2. Presentaac

El INFORME RIDIAC 2020 es un resultado colaborativo entre organizaciones, académicos, nifos, ninas
y adolescentes y referentes miembros de la red, realizado para el 12 de abril dia Internacional de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia en Situacion de Calle y pasada la celebracion internacional por el
30° aniversario de la “Convencién Sobre los Derechos del Nifio”, y sobre todo publicado en tiempos
historicos de emergencia sanitaria por la pandemia mundial del COVID-19, esto con el objetivo de
"Generar conocimiento sobre la situacion de calle de nifios, nifas y adolescentes en América Latina” y
“Ampliar la incidencia politica y el dialogo con gobiernos y organismos internacionales de Derechos
Humanos para la creacion y fortalecimiento de politicas publicas ademas de defensa de los derechos
de los nifos, nifas y adolescentes en situacion de calle y vulnerabilidades asociadas”.

Han pasado 03 afnos desde la publicacién del Comentario General N°21 de la ONU sobre los derechos
de los nifos, nifias y adolescentes en situacion de la calle. Este documento es un marco fundamental
para la planificacién, ejecucién, monitoreo y evaluacion efectivas de politicas publicas con un enfoque
en derechos humanos para esta poblacién entre los paises miembros de la ONU. Sin embargo, el
documento es poco conocido y referenciado por la mayoria de los gobiernos de América Latina. En
este informe, con el apoyo de organizaciones que forman parte de la Red, fue posible evaluar
preliminarmente cdmo las estrategias nacionales de la region se aproximan a las previstas por las
Naciones Unidas o, por otro lado, qué tan lejos estan de esta referencia.

Através de datos, reflexiones, imagenes, articulos de opinién y de producciones propias de nifos, nifias
y adolescentes, buscaremos proporcionar una vision general de la situacién de la calle de esta
poblacion en 11 paises participantes de RIDIAC, incluidos Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
México, Peru, Uruguay, Paraguay, Republica Dominicana y Venezuela, con la esperanza de llamar la
atencion de los gobiernos locales, organizaciones internacionales y de la sociedad civil sobre la
urgencia de implementar politicas publicas basadas en los derechos humanos para los nifos, ninas y
adolescentes en situacion de calle.
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3-Sobre RIDIAC

RIDIAC (Red Internacional por la Defensa de la Infancia y Adolescencia en Situaciéon de Calle) es una
iniciativa de transformaciéon y movilizacion por medio de la articulacion eficaz de nuevas alianzas,
propuestas y metodologias para generar incidencia en los gobiernos de los Estados Miembros y
organizaciones gubernamentales o no, entes y académicos visitados y alcanzados en latinoamérica.

Su creacion surge en funcion de La Campafia Nacional “Crianca Ndo é de Rua” (Los Nifios No Son de la
Calle) se funda en el afio 2005 por un grupo de organizaciones de la sociedad civil que inicié una red
de cooperacion por la construccion de politicas publicas para NNA en situacion de calle de Brasil. Con
esta red fue posible conectar varias experiencias y metodologias en todo el pais e incidir sobre el
gobierno y la sociedad creando una gran visibilidad para el tema. Este éxito llevo a los organizadores a
aspirar una conexion regional mas amplia y en el 2015 se inicié una nueva etapa con organizaciones
latinoamericanas que luchan por los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle y
vulnerabilidades asociadas. RIDIAC ha movilizado a 11 paises en latinoamérica articulando a cientos de
organizaciones, entes y académicos, entre ellos estan: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
México, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela. Contamos con mas de 200
adheridos y 770 organizaciones y entes participantes.

Asi mismo se realizo la Tera Cupula Internacional en Brasil-2018 donde se concentraron referentes de
todos los paises movilizados para abordar la tematica de nifez y adolescencia en situacion de calle y
vulnerabilidades asociadas. Durante el evento fueron definidos los principios y objetivos de la Red para
Latinoamérica.
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Principios de RIDIAC

:Los ninos, ninas y adolescentes son sujetos de derechos, conocimientos y deseos.

-Asumir la situacion de calle como paradigma de nuestra accién.

-Defensa de DDHH, en particular los derechos de nifios, nifas y adolescentes en situacion de calle y

vulnerabilidad social.

-Prioridad de la dignidad y respeto por la libertad de los nifios, nifias y adolescentes.

-Actuar en contra de todas las formas de omisiones, discriminaciones y violencias.

-Reconocimiento y respeto a las diversidades culturales.

-Espiritu cooperativo, solidario, transformador y colaborativo.

-Organizaciones referentes en la tematica de nifiez y adolescencia en situacion de calle legitimadas

por su trabajo en calle.
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Objetivos de RIDIAC

tinddendia politica
Ampliar |a  incidencia politica y el dialogo con gobiernos y organismos
internacionales de Derechos Humanos para la creacién y fortalecimiento de
politicas publicas ademas de defensa de los derechos de los NNA en situacion de
calle'y vulnerabilidades asociadas.

o 4 » L » o
2-Cooperacion técnica y metodolégica
Promover la cooperacion técnica y el intercambio de experiencias vy

metodologias entre instituciones que trabajan con nifos, nifas y adolescentes
en situacion de calle y vulnerabilidades asociadas.

o & ° L d
3-Generacdén de conodmiento
Generar conocimiento sobre la situacion de calle de nifos, nifas y adolescentes
en america latina considerando la perspectiva de los propios NNA.

4-Participacon de NNA

Garantizar la participacion de nifos, nifas y adolescentes en situacion de calle y
vulnerabilidades asociadas, en las decisiones, acciones y estrategias de la red y
fomentar su autoorganizacion para que logren la efectividad de sus derechos.



4, Introdicac

Cuando el proceso de movilizacién y construccion de RIDIAC comenzd en 2015, se plante6 un gran
desafio: ;Cémo habilitar una estrategia de politicas en red en un grupo de paises cuyas politicas
publicas y organizaciones de la sociedad civil tienen diferentes aspectos sociales, economicos,
culturales e ideoldgicos? Para superar este desafio, era necesario elegir un parametro universalmente
aceptado que se aplicara a todos, para que hubiera un consenso minimo y asi evaluar la situacion de los
nifos, ninas y adolescentes en situacion de calle e incluso determinar de qué nifios y adolescentes
estamos hablando.

En este sentido, en junio de 2017, cuando el Comité de los Derechos del Nifo de las Naciones Unidas
publico su Comentario General N° 21 sobre los nifos, nifas y adolescentes en situacion de calle, el
parametro que estabamos buscando estaba debidamente establecido. Formulado a partir de un
proceso de consulta que involucrd a 327 nifos, ninas y adolescentes de 32 paises, el documento es, de
hecho, lo que define su propdsito: "Una guia sélida sobre como desarrollar estrategias nacionales
integrales a largo plazo para los nifios de la calle, utilizando un enfoque integral de derechos humanos
y abordando los mecanismos de prevencion y respuesta que se ajustan a la Convencion Internacional
sobre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes .

Usando el Comentario General 21 como parametro, especialmente el tema de las llamadas "estrategias
nacionales”, hemos desarrollado un conjunto de 23 indicadores para observar cémo los paises
latinoamericanos que participan en la Red desarrollan estrategias nacionales integrales y de largo
plazo consistentes con el enfoque en derechos humanos para nifos, nifas y adolescentes de la calle.
Los datos fueron recolectados directamente de las organizaciones de la sociedad civil de cada pais
miembros de la Red: Colombia, Peru, Argentina, Venezuela, Bolivia, México, Uruguay, Chile, Paraguay,
Republica Dominicana y Brasil. De un cuestionario cerrado con espacio para comentarios, no todos los
informantes utilizaron el campo de comentarios para justificar las respuestas marcadas vy, por lo tanto,
tendremos mas datos cualitativos de unos paises que de otros.

En el proceso de tabulacion, recopilamos datos de todos los paises y presentamos en porcentajes los
datos totales de la region. Teniendo en cuenta que 09 de los 11 paises participantes son de América
del Sur y México y Republica Dominicana de América central, la muestra puede considerarse mas
cercana al contexto sudamericano que a América Latina en su conjunto.

Es importante resaltar que todos los informantes son de organizaciones de la sociedad civil y gobierno
reconocidos en sus respectivos paises por referirse al tema de los nifos, nifias y adolescentes en
situacion de calle. Estas organizaciones tienen un amplio conocimiento de las politicas publicas para
nifos, nifas y adolescentes y son perfectamente capaces de indicar de manera confiable el panorama
local en relacion con los temas abordados.
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5. La garantia de los derechos dé los nifios; nifiis'y
adolescentes en situacién de calle en los paises de la RIDIAC en

la perspectiva del Comentario GeneralN'21 de la ONU

5.1. Examen de politicas y legislacion - Comentario General N"21- Art. 14

Todo el Comentario General N°21 de las Naciones Unidas se basa en la
Convencion Internacional de los Derechos de los Nifos, Nifias y Adolescentes.
Por lo tanto, el primer aspecto de la evaluacion de las politicas y legislaciones de
los paises es si de hecho se basan en la Convencidn Internacional. De los 11
paises entrevistados, pertenecientes todos a RIDIAC, Colombia, Pery, Argentina,
Venezuela, Bolivia, México, Uruguay, Chile, Paraguay, Republica Dominicana y
Brasil, 03 (Perd, Argentina, Colombia) no tienen leyes especificas pero todos
adhieren a la Convencidn sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas
firmado en 1989. Se destaca Uruguay por haber ratificado todas las
convenciones y normas internacionales y regionales como recomendaciones
especificas para los nifos, nifias y adolescentes en situacion de calle del
Comentario General N° 21.

especdificas para NNA

Si bien la gran mayoria de los paises afirman que sus politicas y leyes respetan la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifo, se han verificado las
disposiciones legales en varios de los paises que promueven el retiro obligatorio
de los nifios, nifias y adolescentes en situacion de la calle de los espacios publicos,
por ejemplo en Colombia, por medio del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF), se retira del espacio pUblico para que éste ente asuma la
representacion legal del nifio, nifa 0 adolescente, también en otro pais como
Uruguay se asume la retirada obligatoria en caso de riesgo de vida. Reconociendo

) ” ) Promueven el retiro
entonces que en 02 (Colombia, Uruguay) de los 11 paises analizados promueven obligatorio de los NNA

este item. en situacidn de calle de

La retirada obligatoria de espacios publicos muchas veces puede transformarse
en criminalizacion hacia los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle, son
practicas totalmente incompatibles con las recomendaciones del Comentario
General n° 21 y la Convencion Internacional, y deben ser denunciadas por los
tribunales internacionales. De los 11 paises analizados, en 04 paises (Argentina,

Evitan actividades callei México, Peru y Brasil) existen codigos, resoluciones, ordenanzas municipales o
enlugares turisticos o centros provinciales que evitan la labor ambulante o callejera en los lugares turisticos o
histéricos centros histdricos, criminalizando cualquier actividad que se da en las calles.
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5.2. Funcién del Estado y responsabilidades, reglamentacion y coordinacion
de los agentes no estatales- Comentario General N'21- Art. 15

En cuanto a las politicas y legislaciones que promueven programas, Servicios y
proyectos dirigidos a nifos, ninas, adolescentes y sus familias en situacion de calle
observamos que menos de la mitad de los paises (Argentina, Perd, Uruguay, Chile
y Colombia) cuentan con algin programa destinado a apoyar a las familias,
aunque en un solo caso este programa es nacional. Los programas existentes
fueron evaluados como ineficientes, de pocos recursos humanos y econdmicos y

Cuentan co: programas restringidos en algunas regiones.
dirigidos a NNA y sus familias
en situacdn de calle

Una de las recomendaciones del Comentario General n° 21 es sobre el apoyo
financiero estatal para las organizaciones de la sociedad civil en la provision de
servicios especializados. 07 (Argentina, Paraguay, Brasil, Uruguay, Colombia,
Republica Dominicana y Chile) de los 11 paises se encuentran en la lista con el
apoyo financiero para organizaciones civiles de esta naturalizacion. Desde los
paises afirmativos, la totalidad informa la posibilidad de apoyo financiero con una
gran trayectoria pero aclararon de que es dificil acceder a ella, debido a procesos

%

Cuentan con apoyo finandiero
estatal para OSCenla

burocraticos de los Estados.

especdializados

En el 100% de los paises analizados las formas de regular las acciones y procesos de los programas y proyectos de
atencion a nifos, nifas y adolescentes son supervisadas y auditadas por agencias estatales de diferentes niveles; de
ministerios a organismos municipales; ademas de registros publicos y legislacion especifica.

5.3. Cémo abordar los aspectos complejos- Comentario General N21 -

%

Cuenta con seguimiento
de NNA en situacion de
calle
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Art. 16

En 08 de 11 paises (Argentina, Bolivia, Venezuela, Pery, Uruguay, Chile,
Republica Dominicana y Paraguay) cuentan con mecanismos de seguimiento
de nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle y estan registrados en
entornos de atencion alternativa. Los mecanismos de seguimiento se llevan a
cabo como parte del proceso de intervencion en el seguimiento psicosocial de
los programas estatales y las ONG.



También buscamos informacion sobre la existencia de
estrategias estatales para abordar las multiples causas de
la situacion callejera. 07 de 11 paises no tienen estrategias
de este nivel, y los que las tienen (Bolivia, Colombia, Chile y
Brasil) corresponden a estrategias, al no ser aplicadas con
los equipos, continuidad y metodologia especifica se han
tornado al enfoque represivo y asistencialista. Entre las
estrategias resaltan ayudas econdmicas mensuales,
programas de invierno, lineas de atencién telefénica, entre
otros.

la situacion de calle

MUNDO NUEVO, CON DIGNIDA

Cuando preguntamos sobre la existencia de mecanismos para el
seguimiento de la transicidn de nifos, nifas y adolescentes en
ambientes de cuidados alternativos a la fase adulta, evitando el cese
repentino de las ayudas o el servicio, solo 03 paises (Argentina, Brasil
y Uruguay) tienen tales mecanismos, aunque en parte se consideran
ineficientes, de dificil acceso, o limitado solo a una prorroga del
tiempo de estadia una vez cumplida la mayoria de edad.
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5. Sistemas de proteccion integral de la infancia - Comentario General N°21- Art. 17

En cuanto a los materiales de formato accesibles para que los nifios, nifias
adolescentes en situacion de calle puedan conocer los sistemas de
proteccion y estén orientados a alcanzarlos observamos que en Argentina,
Bolivia y Colombia hay algun tipo de material, sin embargo, la informacién
esta disponible a través de sitios web o aplicaciones telefonicas vy
principalmente promovidos por organizaciones no gubernamentales.
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Sobre los sistemas nacionales de proteccion, cuando buscamos encontrar las caracteristicas recomendadas

por el Comentario General 21, tenemos el siguiente resultado:

Son ininterrumpidos
Incluyen prevencion
Intervencion inmediata

Divulgacion en la calle

Lineas de atencidn
felefonica

Centros de acogimiento
Centros diumos
Residencia temporaria
Reagrupamiento familiar
Casa de pasaje

Vida independiente

(Oiras opciones

0 2 4 6 8

10

12

N° de Paises

5.5. Fomento de la capacidad de las personas en contacto con el nifio - Comentario

GeneralN'21-Art. 18

Lamentablemente, ninguno de los paises tiene programas de capacitacion formal,
inicial y continua para agentes estatales que trabajan con nifos, nifas y
adolescentes. Segun los informantes Existen iniciativas promovidas desde las
organizaciones sociales y sindicales, que generan seminarios en articulaciéon con
las universidades, pero es una iniciativa practicamente nula por parte de los

Cuentan con programas de Ejecutivos.
capacditacién formal y

continua para agentes
estatales

También buscamos identificar si cuentan con mecanismos de sensibilizacion de
otros actores directos e indirectos involucrados en el trabajo con nifos, nifas y
adolescentes en situacion de calle, como los trabajadores del transporte, los
medios de comunicacién, los lideres comunitarios, los religiosos, los agentes
privados, entre otros. En 04 de los paises (Argentina, Pery, Paraguay y Brasil)
existen estos mecanismos, como algunas campafas esporadicas de invierno, de
medios de comunicacién con material impreso y generalmente a través de la
radio, television y las redes sociales
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Implementan mecanismos de

sensibil

izacion de otros actores

ante la temdtica



Con respecto a los mecanismos que tienen los estados sobre la capacitacion de los agentes estatales que
trabajan con nifios, nifas y adolescentes en situacion de calle, buscamos identificar las caracteristicas de estos
mecanismos inspirados en las pautas del Comentario General n°21y obtuvimos las siguientes respuestas:

. Cooperacion y
colaboracion entre seciores

Procedimientos
operacionales

Directrices de buenas
practicas

Directrices esiratégicas

Planes

Normas de desempefio
codigos disciplinares

5.6. Prestacion de servicios- Comentario General N'21- Art. 19

De los servicios estatales especializados para nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle, 07 de los paises informados (Argentina, Perd, Uruguay,
o Colombia, México, Brasil y Paraguay) tienen dichos servicios, aunque
/o limitados en regiones, la mayoria tiene propuestas de centros diurnos,
nocturnos o 24h en las capitales de los paises y dependen de ONG’s,

fundaciones e iglesias.

Tienen servidos estatales
espedializados para NNA en
situacidon de calle

Ademas de los servicios especializados, el Comentario General n°21 aconseja
sobre la necesidad de estrategias diferenciadas para garantizar el acceso de
ninos, nifas y adolescentes a servicios basicos como salud, educacion, justicia,
cultura, deportes, entre otros. En este sentido, 06 de 11 paises (Argentina,
Bolivia, Uruguay, Colombia, México y Republica Dominicana) informan que Cuentan con estrategias

tienen tales estrategias, aunque no fue posible identificar el tipo de estrategia diferendiadas para gqmnﬁfar
y sus efectividades el acceso de NNA en situacion

de calle a servidos basicos
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o En 07 de 11 paises (Argentina, Bolivia, Venezuela, Perd, Uruguay, México, Brasil)
/o existen servicios innovadores y personalizados promovidos por la sociedad civil
para nifos, nifas y adolescentes, por ejemplo hogares especializados,
organizaciones politicas, servicios moviles de atencion en la calle, base de datos
nacionales online y dias conmemorativos como el 23 de Julio en Brasil y el 12 de
Existen servicios innovadores abril como fecha internacional de la nifiez y adolescencia en situacion de calle
promovidos por la sodedad civil
para NNA en situacion de calle

5.7. Aplicacion en el plano del gobierno local- Comentario General N°21 - Art. 20

04 de los 11 paises (Argentina, Bolivia, Colombia y Brasil)

Cuentan con estrategias
indican la existencia de estrategias de los gobiernos de los gobiernos locales
locales adaptadas a las especificidades del contexto basadasen
regional. En todos los casos, la supervision de estos espedificaciones
programas es responsabilidad de la justicia. regionales

5.8. Supervision y rendicién de cuentas- Comentario General N'21- Art. 21

Solo 04 paises (Argentina, Bolivia, Colombia y Brasil) informaron que tienen
mecanismos de monitoreo de politicas publicas para nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle, Colombia, con el Sistema Nacional de Evaluacién de Gestion y
Resultados (SINERGIA) realizada por el Departamento Nacional de Planificacion y
Argentina a través de la Secretaria de Nifiez, brindan supervision periddica sobre los
diversos dispositivos que tienen a su cargo o bien tercerizados.

Existen mecanismos de

publicas
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5.9. Acceso a la justicia y los recursos juridicos Comentario General N"21- Art. 22

07 de los 11 paises (Argentina, Pery, Uruguay, Colombia, México, Brasil vy

O/ Republica Dominicana) informan que tienen mecanismos legales en los cuales los

O nifios nifias y adolescentes victimas o sobrevivientes de violaciones de derechos

humanos pueden recurrir, pero en la mayoria de los casos no cubren la demanda

existente, estos son Defensorias del Pueblo, recomendaciones a organismos

Cuentan con internacionales, organismos autdnomos de DDHH o Consejos Tutelares locales.
mecanismos legales de
o2

5.10. Reunién de datos e investigacion - Comentario General N°21- Art. 23

Finalmente en 06 de los paises (Argentina, Bolivia, Pert, Colombia, Chile y
México) informan que tienen mecanismos sistematicos y participativos para
recopilar y compartir informacion sobre nifiez y adolescencia en situacion de
calle, algunos por medio de conteos o censos promovidos por las 5
organizaciones sociales y Unicamente en Chile por el gobierno nacional, y en

cuanto a espacios de participacion la mayoria son Dialogos sociales, Encuentro
ciudadanos, Foros, Talleres con jovenes, Mesas de pactos y verificacion de los
observatorios ciudadanos y se resalta la iniciativa peruana de La Asociacion
Qosgo Maki que readliza un taller de investigacion cualitativa dirigido a la

ciudadania en general, este taller esta siendo impulsado desde su Biblioteca Tier ',e'""e“', nismos
. . . . T sistematicos y
Especializada en Investigaciones de nifiez y adolescencia en situacion de particpativos para
wulnerabilidad. El proposito es visibilizar las problematicas y propiciar recopilary compartir
investigaciones que recogen las opiniones directamente de los nifos, nifas y informadion sobre NNA
adolescentes en situacion de vulnerabilidad y con especial énfasis en en situadén de calle

poblaciones en situacion de calle.
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6. Articulos dé opinion

6.1. Ninos, Nifias y Adolescentes en Situacion de Calle: Sujetos indeseables

Por Marcia Gatto, Doctora en sociologia y representante de la Red Crianga Nao é de Rua-Brasil-2019

¢Quiénes son y qué lugar ocupan los nifios y adolescentes en situacion de calle en la sociedad? jA
menudo digo que estos nifos y nifas son sobrevivientes! Los sobrevivientes de un sistema que
histéricamente los ha masacrado no solo por el uso de practicas arbitrarias y violentas como la
retirada forzada y el internamiento obligatorio, sino también por fortalecer su vision de ser peligrosos
y criminales, y de ahi la necesidad de su represion y castigo. El saneamiento de las calles ha sido
mucho mas importante que garantizar los derechos.

Pensar en este fendmeno en su totalidad es considerar no solo el hecho como una realidad social, sino
también las diversas determinaciones que forman parte de un proceso historico que, en términos de
Brasil, no podemos ignorar la cuestién de que haya sido un pais invadido, dominado y explotado cuando
se hizo colonia portuguesa, y que adoptd la esclavitud como una forma de relacion social y de
produccion laboral (obligatoria), desde el periodo colonial (siglo XVI) hasta el Imperio Brasil (finales del
siglo XIX), siendo el Ultimo pais del mundo en abolir la esclavitud a través de la Ley de Oro en 1882,
que de hecho no tuvo mucho efecto. También es importante considerar no solo el enfoque del
fenomeno fortalecido por el capitalismo en la produccién de plusvalia, desigualdad y exclusion, sino
también todo el proceso de producir subjetivaciones y / o representaciones negativas, descalificantes
y racistas sobre los descendientes de seres humanos esclavizados y que forman el segmento de los
"sujetos indeseables [2]” para el sistema actual y para la sociedad misma. El proceso de higiene social
es historico en Brasil y forma parte de la construccion del sujeto indeseable.

Brasil enfrenta un periodo de crisis, retroceso y reduccion de los derechos histéricamente
constituidos, especialmente después de la eleccidn de un presidente de extrema derecha, que defiende
valores e ideales muy cercanos a la ideologia nazifascista. Se preocupa por la apertura a grandes
empresas internacionales y capital financiero, la privatizacion de grandes empresas publicas, el
fomento de los agronegocios, la fabricacion y posesion de armas, entre otros. Brasil es el pais que
tiene la mayor tasa de mortalidad de adolescentes y jovenes en el mundo, aproximadamente unos
63.000 homicidios / afio, jel 73% son jovenes negros y pobres!

La poblacion sin hogar sera penalizada nuevamente con la aprobacion de la Ley de Admision de Drogas
e internacion involuntaria [3], es decir, el fin de la politica de salud mental y reduccion de dafios
después de afios de lucha por la reforma psiquiatrica con la victoria de la Ley 10216/2001 - Ley
Antimanicomial, que ofrecié un tratamiento decente fuera de los "asilos”, y la implementacion de la
politica de reduccién de dafos.
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Con la aprobacion de la ley de detencion involuntaria, el tratamiento aboga por la abstinencia y la
difusion de las comunidades terapéuticas, un gran problema defendido por parlamentarios
conservadores como el Partido Social Liberal (PSL), partido del actual presidente de la republica.

La violacion de los derechos humanos de los nifos, nifias y adolescentes, ya sean personas sin hogar,
adolescentes encarcelados y/o aquellos que han sufrido violencia estatal letal, los llamados
"indeseables”, en su mayoria negros y pobres, son una realidad en Brasil. Esta forma de accion estatal
arbitraria y violenta viola los derechos constituidos de nifos, adolescentes y jovenes, asi como sus
familias.

Con la reduccién de las inversiones en educacion, salud y asistencia social, recortes en los programas
de asistencia social, aumento del desempleo, el nUmero de personas sin hogar en el pais ha crecido
exponencialmente. Solo en Rio de Janeiro, se estima que este numero es cercano a las 15.000
personas. No hay datos cuantitativos exactos, ya que las metodologias de investigacion aplicadas
resultaron inadecuadas, pero este aumento es publico y notorio, especialmente entre 2017 y el periodo
actual (2019).

Las politicas publicas adoptadas por las autoridades publicas de Rio de Janeiro, asi como en otras
grandes metrépolis del mundo, para ayudar a la poblacion sin hogar (mendigos, desempleados,
personas sin hogar, "nifios de la calle”, adolescentes negros y pobres de barrios marginales, etc.), han
progresado poco en su filosofia y practica. En el siglo XXI, también observamos la persistencia y el
mantenimiento de acciones arbitrarias y violentas, atravesadas por un sesgo eugeneésico, racista e
higienista, reforzado por los medios de comunicacion en la difusion de noticias discriminatorias y
criminalizadoras, que fortalecen el apoyo de gran parte de la sociedad que anhela la retirada de estas
personas desde sus aceras, plazas, playas y avenidas. Esas ideas y percepciones que descalifican lo
diferente de convertir a un grupo social en particular en una amenaza, un peligro para la sociedad, han
sido las que determinan la necesidad de su represion, expulsion, contencion, encarcelamiento o incluso
eliminacion.

Para los "sujetos indeseables”, el estado de excepcion ha estado presente durante algun tiempo en su
vida diaria, es decir, el estado suspende los derechos individuales durante un cierto periodo para
"mantener el orden”, como el derecho a ir y venir, el derecho a la ciudad, llegando a un determinado
grupo social, especialmente los nifios y adolescentes de la calle. Los sujetos indeseables son los
primeros en sentir en su piel el endurecimiento de tales practicas del oscurantismo del aparato estatal.
Son ellos quienes sienten en su piel, no otros, la discriminacién racista que separa a los seres humanos
y los deshumaniza. Desde temprana edad, experimentan la suspensiéon de sus derechos cuando son
tratados como ciudadanos de segunda clase, peligrosos porque llevan una triada que la historia los
estigmatizd, y se vieron reducidos en palabras del entonces gobernador de Rio de Janeiro, Luiz
Fernando Pez&o: "iSi eres joven, negro y pobre, eres un ladrén! "[4]

¢Qué tipo de racionalidad esta presente cuando el estado define y la sociedad naturaliza quién puede
y no puede ocupar espacios urbanos y circular en ciertas areas de la ciudad? ;Quién define quién sera
el primero en ser detenido en los bombardeos de la calle, la comunidad o el transporte publico? ;Por
qué se considera peligroso un estereotipo particular?
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Llama la atencidn sefalar que a lo largo de la historia brasilefa siempre ha habido una preocupacién
por los nifos y adolescentes abandonados y maltratados, teniendo en cuenta que la mejor manera era
su retirada de las calles a través del internamiento en instituciones correccionales, luego se
implementaron politicas o programas destinados a la resocializacién, trabajo y educacion. Estamos
hablando de un periodo que comienza en el siglo XVIII, se extiende hasta los siglos XIX y XX, y se
mantiene hasta nuestros dias en el siglo XXI. Pero, ipor qué todavia no observamos cambios
cualitativos en la vida de la mayoria de estos sujetos? ;Por qué no hay politicas y programas que
realmente promuevan a estos nifos y adolescentes? Considero que se debe a que este grupo social
siempre ha sido considerado "indeseable” para la sociedad brasilefa y el modo de produccién actual,
especialmente porque son en su mayoria negros y pobres. Y debido a que no son deseables, no importa
su destino, futuro, ciudadania. Para este tipo de hipocresia social, lo mejor es el aislamiento de estas
personas, ignoradas y temidas por la sociedad.

Adoptada desde el final del Imperio brasilefio (siglo XIX), la expulsion forzada de nifios y adolescentes
de las calles es una practica frecuente hasta nuestros dias. Por lo tanto, desde un punto de vista
historico, el retiro no es un hecho nuevo, ni lo es el encarcelamiento de estos nifios y adolescentes, ya
sea en orfanatos o casas de correccion para menores, 0 en abrigos y en unidades de internacién de
adolescentes infractores de hoy.

La preocupacién por los nifos pobres y abandonados se ha abordado de diversas maneras y bajo la
responsabilidad de diversos segmentos e instituciones. Las relaciones sociales, ya sea con la familia, la
iglesia o el estado, han perpetrado valores morales, religiosos y culturales al reproducir dominadores y
subyugados (Rizzini y Pilotti, 2009). Cuando se trata de politicas publicas, la distincion hecha entre
nifos de diferentes clases es clara, como si hubiera dos infancias: politicas para "nifios” privilegiados,
hijos de "hombres buenos”, generalmente con derechos sociales garantizados; y las politicas para los
"menores” marginados, nifos de clase baja, a menudo con sus derechos negados.

Desde el comienzo de la colonizacion, las escuelas jesuitas eran pocas y para pocos. La
educacién publica solo se instald, aunque de manera precaria, durante el gobierno del
Marqués de Pombal, en la segunda mitad del siglo XVIII. En el siglo XIX, la alternativa para
los hijos de los pobres no seria la educacidn, sino su transformacion en ciudadanos Utiles y
productivos en los campos (...). A finales del siglo XIX, el trabajo infantil sigue siendo visto
por las clases bajas como "la mejor escuela”. (DEL PRIORI, 2008, p. 10)

Con la Ley del Utero libre (1871) surge una gran preocupacion: ¢;qué hacer con esos nifios fruto del
Utero libre? ;Qué hacer con los nifios que eran libres y pobres, que deambulaban por las calles, hijos de
esclavos e inmigrantes, que iban a los centros urbanos en busca de trabajo? Se decia que estos nifos
de la calle fueron abandonados material y moralmente, es decir, que tuvieron que valerse por si
mismos y, por lo tanto, podrian convertirse en posibles delincuentes. Los depdsitos y las escuelas
correccionales para menores eran una forma de sacarlos de las calles. El trabajo también fue visto
para estos nifios como la salvacién de convertirse en futuros criminales ("es mejor trabajar que
robar”). La derivacion de nifios al trabajo se realiz6 mediante una decision judicial como una forma de
correccion preventiva. Segun Arantes (2008), todo el periodo que corresponde al final del Imperio
hasta el comienzo de la Republica, la asistencia al menor se baso en el trabajo infantil como una forma
de prevencion. Fue una medida de "proteccion” dada por el juez. La asistencia se pens6 durante este
periodo como un brazo de la justicia.
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Por lo tanto, la categoria de "menor abandonado” surgid después del advenimiento de la Ley de
Vientre Libre, que también fue posible gracias a la discusion sobre el sistema penitenciario: esos nifos
serian los futuros criminales, llenando carceles superpobladas, si no se hacia nada para corregirlos.
preventivamente ;Qué ha hecho la Republica a esta audiencia? Lo saco de las calles para "protegerlos”
(de la familia, la delincuencia, el mal caracter, etc.). Sequn Arantes (2008), al definir la asistencia como
un brazo de la justicia, se trataba de eludir lo que podria considerarse un "escandalo legal” importante,
es decir, recolectar nifos gratis, no criminales y no huérfanos de los internados, expuesto, como fue el
caso permitido hasta ahora.

"Menor abandonado” era una categoria legal que implicaba las acciones del Menor Juvenil y el Codigo
de Nifos de 1927. La adopcion del término "menor” se convierte en una nomenclatura legal y social
adoptada a principios del siglo XX, que clasifica la infancia. pobre, distinguiéndose de otros segmentos
secundarios de la época.

El menor fue visto como una amenaza social, y el cuidado que le brind6 el Gobierno tenia
como objetivo corregirlo, regenerarlo, reformularlo mediante la reeducacién, para
devolverlo a la vida social sin ningun rastro de peligrosidad, ciudadano, ordenado,
respetuoso de la ley, el orden, la moral y las buenas costumbres (COSTA, 1993, p.27).

”n o on ”n on

La categorizacion estigmatizante de "menor”, "menor abandonado”, "pervertido” o ” peligro de el ser” se
cre6 en este momento y efectivamente llegé a tener una connotaciéon peyorativa. Este estigma fue
enfatizado por los medios de comunicacién, que, como fuente importante de formacion de opinidn,
también ayudaron a reforzarlo (RIZZINI, 1993). Mientras que el Codigo Civil de 1916 trataba de los "nifios
de la familia”, el Codigo de Menores de 1927 trataba de los menores "abandonados” o "delincuentes”.

El Codigo de Menores de 1979 ya trabajaba con la categoria de "menores de edad indocumentados”,
distinguiéndolo de la categoria de "menores de edad”, es decir, "hijo de familia”, familia "estructurada”,
"nino feliz ", segun algunos. Todo este periodo fortalecio en gran medida la visién criminalizadora de los
nifios y adolescentes de la calle que viven en las favelas en su mayoria negros y pobres, fortaleciendo el
estigma de los "menores” y perpetuando hasta el dia de hoy.

La categoria "nifios de la calle” surgi6 en la década de 1980, cuando se cred el Movimiento Nacional de
Nifios y Nifias de la Calle (1985), compuesto por educadores sociales de practicamente todo Brasil, dentro
del movimiento social de la infancia y la adolescencia. En la busqueda de nuevos enfoques y pedagogias,
los principios de la educacion popular de Paulo Freire se adoptaron como metodologia para trabajar con
los "nifos de la calle”, la llamada Educacién Social de la Calle. En este momento, hay una gran discusion
nacional sobre la diferenciaciéon histérica e inhumana entre "nifos” y "menores”, entendiendo que era
interminable. En medio de las luchas por el fin de la Dictadura Militar (1985) y la redaccion de una nueva
Constitucion Federal, a través del proceso Constituyente, comienza una gran movilizacion del movimiento
social para el cambio de la ley y el cuidado de nifios y adolescentes.

Con la aprobacion de la Constitucién Federal de 1988, que aporta la contribucion relevante del movimiento
social en su articulo 227 [5], y en 1990 de la Ley 8.069 / 90 - El Estatuto del Nifio, Nifia y Adolescente
(ECA), hay una ruptura de paradigma no solo de la concepcion de nifios y adolescentes, sino también en el
sentido y la aplicacion de la ley que establece la proteccion integral de nifios y adolescentes (art. 1), y la
condicién peculiar de las personas en desarrollo (art. 6). Los nifios y adolescentes [6], anteriormente
considerados objetos, protegidos por el Estado, ahora se consideran sujetos de derechos.
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Hasta finales de la década de 1990, parte de la literatura sobre el tema solia dividir a los nifios y
adolescentes que estaban en la calle de acuerdo con dos perfiles generales, considerando como uno de
los principales factores en su descripcion la existencia o no de lazos familiares. : "Nifios en la calle” y
"nifios de la calle” (Rizzini, Caldeira, Ribeiro y Carvano, 2010).

El nifo que trabajaba en las calles para contribuir al ingreso familiar, que todavia tenia un vinculo con
la familia y regresé a su casa al final del dia, es decir, el "nifio en la calle”, no se consideraba un "nifio
de la calle”, y a veces incluso discriminado contra él. Sin embargo, como permanecieron en esta
condicion durante algun tiempo en la calle, no sabian que eran candidatos potenciales para migrar al
segundo perfil, el de "nifios de la calle”. El nifio en la calle, cuando no podia obtener suficiente dinero,
se queda mas tiempo en la calle, duerme uno, dos, tres dias sequidos y regresé a casa. Esto se repitio
hasta que gradualmente se acostumbraron, haciendo amigos y disfrutando de estar en la calle.

Ya el nifio que ya habia roto, o estaba a punto de romper con su familia y/o comunidad, o que salia a
intentar otra forma de supervivencia en la calle, es decir, el "nifio de la calle” era el que tenia la calle
como espacio para vivienda, libertad y supervivencia. Pronto se uni6 a un grupo de nifios cuando se dio
cuenta de que era peligroso estar solo. Haga amigos, conozca nuevos lugares, solicite dinero o
alimentos, obtenga mejores alimentos que en su hogar y, cuando se le niegue, podria robar para
obtener alimentos y drogas si fuera un consumidor de drogas. Este nifio madura rapido en las calles,
salta pasos, porque muy temprano tiene que ser responsable de si mismo. Circula entre la calle, los
refugios, y nuevamente va a la calle.

La categoria "nifos y adolescentes de la calle” aparece alrededor del afo 2000, a partir de debates
también nacionales, respetando el TCE que los constituye como sujetos de derechos. En Life on the
Streets, resultado de una investigacion organizada por la Red Rio Crianca y coordinada por el CIESPI
[7], Rizzini et al (2003) ya sefialaron la aparicion de una nueva serie de términos que denotan el
caracter particular de la "situacion” por ejemplo se pueden encontrar estos nifos y adolescentes, tales
como: "nifos en circunstancias particularmente dificiles, nifos de la calle, nifios en riesgo o
vulnerabilidad”.

Se utilizé el término "sin hogar”, pero aun carecia de un concepto que pudiera abarcar la complejidad
gue rodea este problema. Era necesario dar movimiento, fluidez a la categoria, porque la relacién con
la calle es procesal, heterogénea, individual, diferenciada, pero al mismo tiempo, para cada uno de
estos ninos y adolescentes, en un momento determinado de sus vidas, la calle tenia una referencia
muy fuerte.Después de mucha discusion, especialmente entre 2008 y 2009, cuando se formuld la
Politica Municipal para el Cuidado de Nifios de la Calle en Rio de Janeiro, en el marco del Grupo de
Trabajo establecido por el Consejo Municipal para los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (
CMDCA Rio), que involucra igualmente a representantes de instituciones gubernamentales y de la
sociedad civil, llegé al siguiente concepto, que incluso se adopta en la politica mencionada:
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A fines de 2014 - principios de 2015, se define un nuevo concepto para “Ninos, Nifas y Adolescentes
de la calle”, elaborado colectivamente durante el proceso de construccién del borrador de directrices
para una Politica nacional para el cuidado de nifios y adolescentes en situacién de calle, por el Comité
Nacional de Street Credits / Adol Care Network [8], formado en 2013 por redes e instituciones de
referencia sobre el tema de las 05 regiones de Brasil (la mayoria de ellas también forman parte de la
Campafia Nacional Crianca Nao é de Rua), y 02 adolescentes. Debido a la amplitud del término, el
grupo eligié definir el concepto y también desarrollar las tipificaciones para la "situacion de la calle”.

Es importante destacar que la definicion del concepto por parte del Comité Nacional considerd
conceptos anteriores y esta cerca de la definicion de poblacién sin hogar (adultos) a la que se hace
referencia en la Politica Nacional para Personas sin Hogar (Decreto 7053/2009). Debido a la amplia
gama, el grupo eligid tipificar situaciones de la calle, que es el primer paso en la construccion colectiva
de un concepto mas reciente.

Y fue en el marco del Grupo de Trabajo de Nifios y Adolescentes de la Calle del Consejo Nacional para
los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes [9] (CONANDA), entre 2015y 2016, que la sociedad civil y
el gobierno llegaron a un consenso sobre la definicién concepto sobre la definicion de nifios y
adolescentes sin hogar”, que fue aprobado conjuntamente por el Consejo Nacional de Asistencia Social
(CNAS) y el Consejo Nacional por los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (CONANDA), de manera
sin precedentes, y publicado mediante Resolucion Conjunta No. 1 CNAS / CONANDA [10] del 15/12/16:
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Los nifos y adolescentes de la calle estan sujetos a desarrollo con derechos violados,
utilizando lugares publicos y/o areas degradadas como espacio de vida o supervivencia, de
manera permanente y/o intermitente, en una situacion de vulnerabilidad y/o riesgo
personal y social.

La interrupcion o fragilidad de la atencion y los lazos familiares y comunitarios,
especialmente en situaciones de pobreza y/o pobreza extrema, dificultad de acceso y/o
permanencia en las politicas publicas, caracterizandose por su heterogeneidad, como
género, orientacién sexual, identidad de género, étnico-racial, religioso, generacional,
territorial, nacionalidad, posicidn politica, discapacidad, entre otros.

Parrafo 1 El término "situacion” se utiliza para enfatizar la posible fugacidad y efimero de
los perfiles de esta poblacion, que puede cambiar el perfil por completo, de forma
repentina o gradual, debido a un hecho nuevo.Parrafo 2. La situacién de calle de nifos,
ninas y adolescentes puede estar asociada con:

| - trabajo infantil;

[l - mendicidad;

[l - violencia sexual;

[V - consumo de alcohol y otras drogas;

V - violencia intrafamiliar, institucional o urbana;

VI - amenaza de muerte, sufrimiento o trastorno mental;

VII - Fobia LGBT, racismo, sexismo y misoginia;

VIIl - cumplimiento de medidas socioeducativas o en proteccién de acogimiento

IX - prision de los padres.

Parrafo 3. También puede haber otras circunstancias que lleven a los nifios, nifas y
adolescentes a la situacion de personas sin hogar, acompanados o no de sus familias,
existentes en diferentes contextos regionales, como los de poblaciones itinerantes,
némadas, migrantes, personas sin hogar debido a desastres, alojados en ocupaciones o
desplazados de ocupaciones para realizar grandes obras y/o eventos.

Entiendo que este concepto es un gran avance dada la complejidad del contexto actual del trabajo
callejero con nifos, nifias y adolescentes en diferentes ciudades del pais. De manera transversal,
dialoga con las diferentes situaciones callejeras de nifios, nifas y adolescentes, facilitando su
identificacion frente a las necesidades impuestas por el contexto callejero.

Todavia hay muchas maneras en que los defensores de los derechos humanos de nifos, nifias y
adolescentes todavia tienen que caminar ante un escenario tan sombrio que se esta desmoronando en
Brasil y América Latina. La confrontacion con estas fuerzas retrdgradas, conservadoras vy elitistas se
dara en las calles, en la lucha por un mundo mejor para todos y todas indiscriminadamente, jporque
solo la lucha cambia la vidal
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6.2. LANINEZ Y ADOLESCENCIA EN SITUACION DE CALLE
Una propuesta de reflexion para la América Latina

Andrey David Farfan Carranza, Bogota-Colombia, Abril-2020

La perspectiva idealizada de la vida en calle, sin techo alguno para resguardarse, asociada con una
condicion tal a la de un Didégenes contemporaneo, con plenas garantias, incluso facilidades de
subsistencia y una enorme capacidad de sefalar criticamente los excesos propios de la polis no puede
distar mas de la realidad que vivimos. Esta es una idealizacion sostenida en los supuestos historicos
que relacionan al habitante de calle con un sector poblacional que vive en las lindes o fuera del tejido
social, autonoma vy libremente. De nuevo, nada mas alejado de la realidad, pues la poblacion sin hogar
no resulta ser sino la maxima expresion de la sociedad contemporanea, la demostracion mas clara de
los resultados de una cultura basada en el individualismo, la competencia y el liberalismo estatal
desinteresado.

Por supuesto, cuando se habla de la tematica de la indigencia y la habitabilidad en calle existen tantas
matices y aristas que resulta imposible definir con certeza cuales son los motivos para que este
fendmeno se presente como una situacion casi generalizada en las sociedades actuales. Usualmente, la
pobreza suele ser tomada como uno de los factores de mayor relevancia a la hora de explicar la
existencia de la poblacién catalogada como indigente o “homeless”, sin embargo, es preciso diferenciar
entre las condiciones de vida de quienes han venido a ser denominados de esta manera, “homeless”,
especialmente en el norte global de la cultura occidental y la poblacion en situacion de calle de los
paises catalogados como del “tercer mundo” en sociedades como la latinoamericana.

Asi, las situaciones de migracion, de despojo y carencia en acceso a servicios y derechos basicos en
paises como los Estados Unidos de Norte América, Francia o Italia contribuyen a definir un escenario
que dista radicalmente de las situaciones de pobreza e indigencia en la América Latina, donde existen
paises sumamente desiguales, con una enorme carencia en la existencia y efectividad de sus
programas sociales, con insuficientes recursos invertidos en la proteccion social de sus poblaciones
mas vulnerables vy, en algunas ocasiones, con Estados que insisten en la vulneracién y eliminacién de
los derechos de su propia poblacion en pro de sostener a la alza indicadores econémicos a ojos de
entidades financieras internacionales aun en detrimento de sus indicadores sociales, haciendo
prevalecer la perspectiva econdmica antes que la social y humana; al respecto, podria usarse como
ejemplo el punto de vista de un alcalde en Colombia que manifestd publicamente que no habia que
hacerle la vida facil al habitante de calle, alegando supuestos criterios estéticos, segun los cuales esta
poblacién tornaba fea la ciudad y otros productivos, segun los cuales el habitante de calle deberia
incluirse en el modelo productivo capitalista para tener algun valor como humano, visién que, dicho sea
de paso, comparten varios de los gobernantes de nuestros paises.

Ahora bien, las condiciones sociales que contribuyen a la existencia de poblacién habitante de calle
mas joven, especialmente nifas, nifos y adolescentes, resultan ser incluso mas crudas y preocupantes,
pues son producto de problematicas estructxico, Peru, Argentina, Bolivia, Uruguay, Venezuela, Chile,
Colombia y Brasil.urales del sistema capitalista y de contingencias propias de la vida en los paises en
nuestra Ameérica, donde las situaciones de violencia, maltrato, educacion, alimentacion, desigualdad
etc., desembocan en un coctel de miseria y pobreza que afecta en mucha mayor medida a quienes
nacen en contextos tales como comunas, invasiones, villas, barriadas, ranchos, o favelas.
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A continuacion, se presentan los principales hallazgos y reflexiones obtenidas a partir de un ejercicio
de indagacion internacional cuya intencion fue identificar las principales razones o motivos que obligan
a una nifa, nifo o adolescente a habitar la calle, los riesgos a los que se exponen por vivir en esta
condicion y el tipo de atencion ofrecida de parte de entidades, publicas o privadas, en paises como
México, Peru, Argentina, Bolivia, Uruguay, Venezuela, Chile, Colombia y Brasil.

UN RAIDO TELON DE FONDO

Es completamente posible sefalar varias condiciones, que pueden ser denominadas como estructurales
y que atafen a la totalidad de los paises latinoamericanos. Una historia en comun en la que se
comparte un colonialismo histérico clerical, un sistema de clases enraizado en una divisién social con
criterios raciales, la ensanada explotacion de los recursos naturales y la asimilacion cultural de una
organizacion politica capitalista son un comun denominador que han delineado los margenes del
escenario latinoamericano actual, con mayor o menor grado de profundidad y arraigamiento en cada
uno de los pueblos que habitan su territorio.

En primera medida, dada su condicién de realidad material ineludible, la pobreza y el acceso
inequitativo a los recursos basicos de subsistencia son un flagelo que se puede ver claramente
expresado en realidades como las que se viven en los lugares de habitat que han sido denominados
como “marginales” en casi todos los paises de la region. No son pocos los sitios en el continente donde
el acceso al agua, a los alimentos, a sistemas de salud, desagie, alumbrado, e infraestructura publica
basica son sumamente precarios y no garantizan las condiciones minimas para que existan sistemas de
educacion y crianza solidos que permitan a cada nifa, nifno y adolescente construir un porvenir para si
y para sus semejantes.

Asi mismo, estas limitadas condiciones de inicio generan problematicas locales que también son
compartidas por la mayoria de nuestras sociedades, tales como el hacinamiento, la escasa cohesidn
social, la pugna por encontrar mejores horizontes individualmente y el olvido estatal, que consolidan un
trasfondo de marginalidad, rencor e impotencia para la mayoria de las personas que viven en estas
circunstancias. Las anteriores caracteristicas han forzado a que muchas comunidades se vean
obligadas a vivir una cotidianidad, la mayoria de las veces violenta y agresiva, donde el trajinar
matutino deja de lado el tiempo para la reflexion y ejercicio de la empatia, el cuidado y respeto mutuo,
logrando que el desconocimiento del otro genere desconfianzas, rencillas y disputas estériles, que
configuran un entorno de temor e indiferencia en el que tienen que crecer nuestras nifias y nifios.
También, las construcciones identitarias modernas y liberales, que en contravia de toda forma “Otra”
de asociacién colectiva, pierde de vista las necesidades de comunidades historicas y contingentes que
claman por un lugar y reconocimiento dentro de nuestra sociedad. De esta manera, poblaciones tales
como las comunidades originarias de paises como Chile, Venezuela o Colombia, que se han visto
forzadas a vivir en bajo el yugo perturbador de las metrépolis contemporaneas, tienen que vérselas
con situaciones alarmantes de hacinamiento, desatencion y carencia de recursos, donde sus
tradiciones historicas pasan a convertirse en mercancia degradada y usurpada, vendida en cualquier
esquina de la ciudad como timido paliativo de sus necesidades inmediatas. Al mismo tiempo, la perdida
de identidad cultural de sus hijas e hijos, que rapidamente son absorbidos por la cultura del “ready
made” y los movimientos urbanos que antafo le resultarian completamente ajenos, acelera la perdida
de sus tradiciones y lenguas, sometiendo a sus nifias y nifos a las determinaciones del implacable
sistema productivo.
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En esa misma logica, las situaciones de miseria, violencia y falta de oportunidades que inciden en
procesos de migracion y desplazamiento contribuyen a la existencia de nifas, nifos y adolescentes que
deben ser dejados atras, forzosamente, por sus familiares y cuidadores. El caso iconico actual resulta
ser el que se observa en Venezuela, donde a la sombra de una guerra econdémica infame y una
inestabilidad social creciente, se presenta un fenémeno migratorio sin precedentes que tiene como
consecuencia el abandono de nifas y nifos que son dejados bajo una supervision insuficiente o, en el
peor de los casos, inexistente, obligandoles a buscarse por su propia cuenta modos de subsistencia al
margen de la legalidad, e incluso de su propia dignidad. No obstante, este no es el Unico caso de
abandono por este tipo de motivos en el continente, pues la migracion de personas hacia los Estados
Unidos, desde centro américa vy, especialmente, el norte de México, deja a las nifas y nifios a merced
de grupos armadas y bandas delincuenciales que imponen su propia perspectiva y control territorial,
donde el usufructo de sus capacidades, principalmente de los adolescentes, les garantizan un flujo
constante de mano de obra y de garantias para el ejercicio de sus actividades. Asi mismo, en Colombia,
bajo la I6gica de un conflicto armado interno que presenta escaladas y contracciones de tension hace
mas de medio siglo, se han producido procesos migratorios en los que muchas nifas, nifos y
adolescentes han sido separadas de sus familias, bien sea por el desplazamiento forzado o por el
asesinato selectivo, incrementando los niveles de pobreza y haciendo que las poblaciones queden
abandonadas a su suerte o busquen refugio en las calles de las principales ciudades del pais, donde de
igual forma quedan a merced de las redes de ilegalidad que proceden a instrumentalizarles o
someterles a su logica de guerra y trafico.

Del mismo modo, la segregacion étnica adquiere una relevancia trascendental, pues la discriminacion y
falta de oportunidades de las comunidades ancestrales tiene un correlato en la situacion vivida por las
poblaciones afrodescendientes de la region, que muestran indices mas altos de pobreza y miseria casi
en varios paises. En el caso especifico de Brasil, se ha encontrado que la gran mayoria de nifas, nifios y
adolescentes que se encuentran en situacion de calle se reconocen a si mismas como negras o
marrones, y relacionan esta condicion con su situacion particular. También, en paises como Peru o
Colombia, donde se encuentra un gran componente poblacional afrodescendiente, no existe un
reconocimiento efectivo de sus tradiciones culturales ni de su posibilidad de autodeterminacion,
forzando a su nifiez y juventud a asumir las l6gicas hegemonicas de su sociedad.

Finalmente, la falta de capacidad, interés o formacién que caracteriza a algunas de las entidades que
ofrecen servicios de atencion y “proteccion” para la nifiez y adolescencia, termina por convertirse en
un factor, que contrario a su funcionalidad social de inclusion, resulta mas bien expulsor y excluyente,
bien sea por su incapacidad de atencion o por su modelo de servicios indiferente y discriminatorio. Dos
ejemplos iconicos de esta situacion resultan ser el Servicio Nacional de Menores en Chile y el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar en Colombia, cuyas reputaciones y cantidades de denuncias les dejan
pésimamente ubicados a ojos de la comunidad nacional e internacional, pues muchos de sus
beneficiarios prefieren cualquier otro tipo de atencion e incluso la calle antes que sus sistemas
represivos de reclusion y maltrato.

Nios some, a&nr:i;n_nni_l
JEVO, CON DIGNIDAD
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LA FAMILIA'Y LA ESCUELA, DOS PROMESAS INCUMPLIDAS

El horizonte cultural occidental contemporaneo asume tanto a la familia como a la escuela como dos
espacios de cuidado, sumamente importantes y necesarios, en el desarrollo y la educacién de nifas,
ninos y adolescentes. No obstante, las condiciones estructurales anteriormente descritas repercuten
en circunstancias de vida en familia no gratas y en sistemas educativos deficientes, donde ambos
restringen e impiden mas de lo que podrian llegar a aportar o garantizar, pues las limitaciones de
acceso a recursos sociales se traducen en situaciones de pobreza familiares que obligan a que muchas
personas vivan en espacios muy reducidos, muchas veces obligadas a soportar condiciones laborales y
de vida insatisfactorias y agobiantes.

En primera medida, la falta de atencion social, de espacios para el cuidado de la salud fisica y mental,
de actividades de esparcimiento y recreacion, la normalizacién de practicas tales como el consumo
excesivo de alcohol, el tener muchos mas hijos de los que es posible criar o de ideales tales como la
fetichizacion y mercantilizacion del cuerpo femenino son dinamicas materiales y simbdlicas propias de
la sociedad actual que repercuten en condiciones de vida diarias violentas y agresivas, en las que la
familia pueden convertirse en el principal vulnerador de los derechos de nifas y nifos. Desde este
punto de vista, el nicleo familiar, que en principio deberia constituirse como la principal red de apoyo y
entorno protector de la nifez puede llegar a ser un espacio amenazante, pues cumple la funcién de
concretar determinados tipos de dominacién a pequena escala, viéndose forzadas por estructural
parentales que llegan a ser escenarios de perpetuacion de dinamicas de trabajo y abuso infantil.

De este modo, la violencia intrafamiliar, en calidad de violencia fisica, econdmica, psicoldgica, sexual, 0
todas al mismo tiempo es un factor desencadenante de la expulsion de la nifiez y la adolescencia a las
dinamicas de vida en calle, que si bien no implican que se duerma en la calle si implica la habitacion
constante y la asimilacién de los patrones culturales y sociales callejeros, en los que en la mayoria de
las ocasiones, las nifias, nifios y adolescentes encuentran el afecto y el interés que no existe en su
hogar, al mismo tiempo que se gesta una identificacion con las condiciones de vida de otras personas
en edades vy situaciones similares con las que pueden establecerse vinculos y redes que trascienden a
las del hogar.

Al mismo tiempo, la escuela, al enfrentarse a la educacién de mayor cantidad de personas de las que
puede atender adecuadamente, verse mas preocupada por cumplir con estandares y mallas
curriculares que poco o nada tienen que ver con la realidad vivida por sus estudiantes en casa y en la
calle, sumado a la dificultad de la nifez y la adolescencia por garantizarse los mejores implementos
para su estudio y las dificultades personales por las que pueden atravesar terminan por ser factores
de revictimizacién, acusacion y exclusion, donde la escuela se convierte en una carga mas y no logra
mostrar a la educacién como una salida viable para sus futuros. Incluso, en muchas ocasiones la
escuela hace las veces de entidad represora, que castiga determinados comportamientos y formas de
pensar sin dar lugar a una discusion y reflexion adecuada. Si a esto se afade la existencia de
problemas econdmicos frente a los que la escuela puede resultar una carga o un obstaculo, se
comprende el desencanto y frustracion de las y los estudiantes respecto al sistema educativo y, por
ende, la desescolarizacién como otro de los factores mas relevantes para comprender las razones por
las que la nifiez y la adolescencia optan por abandonar los espacios familiares y escolares para
enfrentarse a situaciones de vida en calle.
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LAS REGLAS DE LA CALLE. LA VIOLENCIA'Y EL SILENCIO

Lejos de lo que se suele imaginar, en posturas que idealizan y atribuyen caracteristicas tales como
libertad, valentia, grandes oportunidades y prometedoras carreras delictivas, cabe anotar, ideas
alimentadas por la industria cultural que muestran la violencia y el delito como magnificas formas de
adquirir poder vy prestigio, la calle es un escenario que coarta las posibilidades de nifas, nifios y
adolescentes, que restringe las posibilidades educativas, laborales, sociales y culturales a una reducida
gama de opciones que ni siquiera dan la oportunidad de ser rechazadas.

Asi pues, la calle también es un escenario que normaliza, incluso que castiga. Si se piensa en los
ejemplos dados anteriormente, en los que se evidencian que las carencias del sistema familiar,
educativo y social son aprovechadas por las redes de ilegalidad, puede comprenderse de qué modo las
condiciones de vida en la calle para la nifiez y adolescencia llegan a convertirse casi en un castigo,
dispuesto para quienes no pueden soportar situaciones de abuso y vulneracién previas.

De cualquier modo, la respectiva situacion de violencia experimentada en la calle puede ser leida
comenzando incluso por los actores institucionales, pues tanto entidades de proteccién como la misma
policia cumplen labores represivas, en las que se persigue y criminaliza la pobreza, dando a entender
que haber nacido en determinados lugares o bajo determinadas condiciones es un delito, que se
castiga con la violencia estatal continua y generalizada. Es alarmante escuchar las experiencias, en
distintos paises de la region, en las que en especial jovenes y adolescentes son estigmatizados y
maltratados por parte de la fuerza publica, quienes cumplen sus labores lejos de toda empatia,
solidaridad o respeto por los derechos humanos, obligandoles a tomar distancia de la normatividad
institucional y generando relaciones conflictivas, de desprecio y acusacion mutua entre los
funcionarios y la poblacion en situacion de calle. Surge, amparado en este conflicto, el extremo de la
criminalizacion de todo tipo de agrupaciones juveniles urbanas-pobres, sefaladas, juzgadas vy
convertidas en focos de irreverencia o rebeldia manifiesta, otorgandoles una entidad que puede ser
facilmente asumida, pues resulta realmente atractiva en términos de reconocimiento social y otorga
un lugar propio, que suele ser muy valorado, especialmente a edades tempranas.

Asi mismo, el constante acoso y abuso de parte de muchos otros actores de la sociedad que atacany
abusan de las personas en situacion de calle es una amenaza constante a la que deben enfrentarse
estas nifas, nifos y adolescentes. Relatos de distintos paises no tardan en retratar una cruda realidad
de vulneracion constante, lesiones personales, mutilaciones e incluso homicidios a los que se exponen
las personas que viven en la calle solo por esta condicion, especialmente nifas y nifos, pues son
blancos faciles por ser asociados con corporalidades débiles o fragiles.

Esta distancia que se toma del sentido supuesto como comun y de las reglas establecidas para
mantener un orden social relativamente estable da lugar a varios sobreentendidos -o malentendidos,
segun los ojos que lean- como los que obligan a quienes habitan la calle a respetar a cabalidad, por
ejemplo, la llamada ley del silencio, en la que los crimenes y transgresiones se encubren para no ser
excluido de escenarios ya de por si excluyentes y marginales. En esa misma logica se encuentra la ley
del mas fuerte, del mas astuto o mas habil, sientan las bases para un escenario callejero competitivo,
en el que las normas y objetivos son dispuestos por grupos como pandillas u organizaciones al margen
de la ley que encuentran en estas circunstancias un caldo de cultivo para ingresar a nifas, nifos y
adolescentes a sus filas; este tipo de condiciones se recrudecen especialmente en los paises que, como
Colombia, México o Venezuela, conviven con redes de ilegalidad firmemente asentadas en sus
territorios que ejercen un control absoluto de las zonas y personas sobre las que actuan.
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Asi, la articulacion de las redes juveniles en los margenes de la legalidad y la ilegalidad, pero aun mas
importante, entre el reconocimiento y el abandono, producen dinamicas propicias para la
instrumentalizacion de la poblacion mas joven que habita la calle, haciéndoles presas faciles, simbdlica
y materialmente, de las redes delincuenciales, que les utilizan como carnada en sus tareas de
transporte de distintos tipos de droga y armas, asi como en enfrentamientos por el control territorial
y la puesta en practica de labores como la extorsién o el abuso.

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS. UN PASO NECESARIO DEL DOGMA A LA REFLEXION

En este contexto emerge una problematica comun a los paises latinoamericanos, el trafico y consumo
de sustancias psicoactivas. Tras décadas de una guerra abierta contra las drogas, la perspectiva
prohibicionista ha generado, al menos, dos repercusiones sumamente graves en lo que atafie a los
riesgos que corren ninas, nifos y adolescentes. En primer lugar, el desconocimiento y criminalizacion
de todo lo que atafe a las sustancias psicoactivas, que suelen ser asumidas todas bajo la misma optica
0 evaluadas bajo la lupa de la distincién legales-ilegales, esto contribuye a crear fantasmas y mitos
tales como hacer sumamente provocativo aquello que se proscribe o creer que las sustancias legales
no tienen repercusiones graves o lesivas. La existencia misma de mitos creados bajo el precepto de la
eliminacion y prohibicion, basada en especulaciones, que contradicen abiertamente la evidencia, que
relaciona todo tipo de consumo con un problema, impureza, pecado o delito termina por contradecirse
hasta el punto de crear un discurso insostenible y nada creible, en el que todo el universo de las
sustancias psicoactivas se reduce a las temibles palabras “droga” o “drogadiccién” y se da por
terminada la discusion. Esto mismo, hace que la experiencia del consumo de las llamadas drogas
blandas creen una sensacion colectiva de engafo dentro de los nichos juveniles y se desprecien de
entrada las precauciones debidas respecto a otro tipo de sustancias que requieren de un mayor
cuidado y prevencion; de manera tal que la ignorancia y proscripcién de las sustancias psicoactivas
resulta lesiva tanto para la nifa o nifo que quiere ser resguardado del consumo, como para el joven o
adolescente que ya presenta habitos de consumo experimentales, recreativos o persistentes.

En segundo lugar, los mitos y creencias generadas desde la “social media” hegemonica, que se hace
participe de la perspectiva imperante prohibicionista, contrapuestos a los mitos y creencias
provenientes de tradiciones ancestrales o de construcciones simbdlicas urbanas recientes tienen como
desenlace una brecha cultural insalvable, en la que no se da lugar alguno a la discusion y reflexion,
donde toda perspectiva distinta es subestimada y despreciada, lo cual resulta entendible si se fija la
atencién en el hecho de que la alteridad radical de ambos discursos genera una desconfianza absoluta
respecto a los axiomas basicos de cualquiera de las dos perspectivas, el caso paradigmatico en el
contexto latinoamericano resulta ser la coca; naturaleza de caracter tal que, cual mixtura de angel y
demonio, enfrenta a nuestra sociedad tanto a su luz como a su oscuridad.

Por ello, la disputa abierta que existe actualmente entre redes de ilegalidad, cuya tarea principal es la
exportacién de cocaina al norte global, tiene consecuencias evidentes en la vida de las nifas, nifios y
adolescentes en situacion de calle, que en una encrucijada de esa magnitud deben enfrentarse a una
serie de decisiones trascendentales que determinan sus vidas, no hace falta recalcar que son
decisiones para las que no se les prepard en ningun momento y que les exponen a la marginacion de
una parte y la instrumentalizacion de otra, donde deberia existir un acompanamiento adecuado a
efectos de no generar complicaciones de caracter médicas, respecto al consumo personal de la nifiez y
adolescencia, ni legales, respecto a la relacion de estos con la dinamica ilegalizada del mercado de
drogas.
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Las experiencias de distintas organizaciones han demostrado que el consumo de sustancias
psicoactivas que no es criminalizado y que, por el contrario, se entiende bajo la dptica de la salud fisica
y mental, resulta una opcién viable, tanto de reconocimiento de subjetividades alternativas como de
cuidado personal y colectivo que evita la exposicion plena de la nifiez y la adolescencia a las redes de
ilegalidad y garantiza la opcién de una discusién racional frente a las sustancias psicoactivas, como
asunto que presenta sus propios retos y que atafe a personas, colectividades y naciones en conjunto.

EXPLOTACION Y ABUSO. LA MERCANTILIZACION DE LOS CUERPOSA

hora bien, si las situaciones de abuso sexual al interior de las familias representan un factor de riesgo
en tanto expulsor de las redes familiares, la explotacion y el abuso sexual constituyen una vulneracién
plena de los derechos de la nifiez y la adolescencia, especialmente de las mujeres. El principal factor
que incide en esta dramatica circunstancia es la necesidad inmediata de resguardo y alimentacion que
se experimenta en la calle. En todos los casos estas necesidades crean la necesidad de generar
ingresos, lo que se suele solventar por medio del trabajo infantil, que casi siempre llega a organizarse
por personas mayores de edad que sacan provecho de la situacion y usufructUan las ganancias de
nifas y nifos, bien sea por medio de la mendicidad o el trabajo infantil. Sin embargo, esta misma
situacion llega a ser empleada para conducir a la nifiez a situaciones de explotacion, tanto laboral como
sexual.Un riesgo comun a la totalidad de la nifiez y adolescencia en situacion de calle en todo el
continente es la posibilidad de ser captado por bandas de trafico y trata de personas. Paralelo a su uso
de parte de adultos para obtener favores sexuales a cambio del algun tipo de retribucién se presentan
dinamicas de captacion por parte de bandas o personas dedicadas a la explotacion sexual y comercial
de nifias, nifios y adolescentes (ESCNNA). Esta problematica no suele presentarse aisladamente, es
decir, se relaciona estrechamente con la organizacion social que se articula alrededor de otras
dinamicas como el consumo y trafico de SPA, el trabajo infantil y la instrumentalizacién de la nifiez y la
adolescencia en estructuras delictivas.

No resulta, en absoluto, una problematica aislada, puesto que una serie de circunstancias se
yuxtaponen, continuamente una sobre otra, como ubicados perversamente para someter a la nifiez en
la calle a condiciones limite de violacion, abuso, maltrato y degradacion de su humanidad. La vision del
trabajo infantil como una imposibilidad absoluta, denota la ausencia de evaluacion interna de los paises
latinoamericanos y la completa adhesion a la perspectiva imperante en diferentes escenarios
internacionales, donde prevalece la lectura realizada por parte de los paises de Europa y los Estados
Unidos. Entender que la primera necesidad que debe ser cubierta por los seres humanos es la
alimentacion implica al mismo tiempo entender que si una persona no tiene opcion alguna para
alimentarse tendra que trabajar para conseguir su sustento, a menos que se espere abiertamente que
esta persona sea forzada a mendigar o delinquir. Asi pues, el trabajo se impone como necesidad para
las nifas, ninos y adolescentes en situacién de vida en calle, pues requieren garantizar en primera
instancia su comida y su resguardo antes que cualquier otra cosa, sin embargo, si el trabajo infantil es
marginado y perseguido se les esta exigiendo, al mismo tiempo, buscar otras opciones mas al margen
de la legalidad, pues son varios los casos en los que tal o cual nifia o nifo lleva sustento a hogares con
mas personas que también deben cubrir estas necesidades basicas y la urgencia de subsanarlas les
obliga a ello.
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En esta medida, garantizarse pasar una noche en un lugar cémodo, con acceso a comida y bebida en
abundancia, incluso un tipo de “afecto” desconocido en otros escenarios, hace ver la sumision a
situaciones de explotacion sexual como salidas faciles y rapidas que garantizan condiciones muchisimo
mejores de vida y no representan riesgos tan grandes como el hurto u otro tipo de delitos. Existen
estructuras enormes que, como es de conocimiento publico, operan en todos los paises, acumulando
bajo su dominio el plusvalor producido del trabajo y la explotacién infantil. Incluso, entran a jugar
construcciones simbdlicas que se aprovechan de las necesidades y deseos de nifias y nifios para
hacerles creer que esta es una opcion viable, incluso durante toda su vida, para ganarse la vida.

PREVENCION Y CUIDADO. UNA REFLEXION SOBRE LA ATENCION

La atencién ofrecida a la nifez y adolescencia en situacion de calle en América Latina es una mixtura
entre organizaciones privadas, respaldo publico por medio de aportes o entidades e iniciativas civiles
que, preocupadas por las condiciones de vida observadas generan mecanismos de respuesta, tanto de
atencién en calle como de oferta de infraestructura de apoyo y resguardo para ellos. La misma iglesia,
tanto la catdlica como evangélicas y protestantes, promueven procesos de atencién e invierten
recursos, materiales y humanos, para ofrecer ayuda en lugares en los que, eventualmente, el Estado no
tiene posibilidad alguna de llegar, ya sea por situaciones de orden publico o carencia de recursos.

De cualquier modo, el actor convocado a tener un papel protagonico en la organizacion y gestion de
respuestas sélidas en la prevencion y atencion de la habitabilidad en calle de la nifiez y la adolescencia
en situacion de calle son los gobiernos nacionales de cada uno de los pais, pues es imprescindible
comprender que se requieren estructuras de apoyo economico, educativo y afectivo para la totalidad
de la poblacién, a efectos de tener un escenario propicio para la garantia plena de los derechos
econdmicos y sociales de la nifiez y la adolescencia. El compromiso de la fuerza publica con el respeto
de estas nifas y ninos debe ser intachable, ademas se debe garantizar la capacitacion de la fuerzas
armadas y policias para gestionar modelos de atencion solidarios, donde medie el didlogo, respeto y el
reconocimiento mutuo.

Las distintas organizaciones de atencion, independientemente de su caracter ideol6gico o religioso,
tienen como reto asumir el deber de privilegiar la atencion de los derechos basicos de esta poblacién
antes de disponerlos ante situaciones de eleccién politica o religiosa en situaciones clientelares que
ponen en riesgo sus procesos subjetivos, asi como disponer las herramientas necesarias para la
realizacion personal plena de la poblacién a la que atienden, sin juicios de valor frente a sus creencias o
elecciones de vida.

Para muchas de las organizaciones se presenta como inminente la necesidad de generar datos,
indicadores o mediciones que den cuenta de los resultados obtenidos en términos de atencion. Esta
necesidad se ve sometida, en muchas ocasiones, a la necesidad aun mas urgente de mostrar
resultados de sus acciones, lo que puede suponer una priorizacion del interés inmediato a una
evaluacion certera de su labor, lo que se ve reflejado en la inconsistencia entre distintas mediciones o
evaluaciones y la carencia de estudios continuos en el tiempo. Esto puede implicar la necesidad de
establecer estandares de medicién en la prevencién y atencién de las situaciones de pobreza e
indigencia para todos los paises, sin que prevalezcan intereses politicos ni econémicos. Finalmente, la
sociedad civil debe ser sensibilizada plenamente, haciendo énfasis en la existencia de lecturas
desviadas de la realidad, en las que prevalecen criterios clasistas, discriminatorios y excluyentes que
no solo no dimensionan las condiciones de carencia y necesidad de las poblaciones que habitan calle,
sino que sobreestiman las potencialidades de esta situacion y atribuyen valores poco certeros a este
tipo de realidades.



En Ultimas, urgen procesos de base comunitaria que partan del reconocimiento de las condiciones
reales de la poblacién latinoamericana, evalUen las opciones de prevencion para evitar tempranamente
la expulsion de nifias, nifos y adolescentes a las calles como Unica opcidén de vida y permitan una
apropiacion material y cultural de los territorios donde estas se encuentran establecidas, garanticen
las condiciones de cuidado necesarias y establezcan mecanismos de didlogo con el resto de la
poblacion para que estos, al mismo tiempo, reconozcan plenamente la existencia de los derechos de la
poblacion en calle y se contribuya material y simbdlicamente a su inclusién social efectiva.
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6.3. Construir lugares y acontecimientos

Maria Noel Gonzalez De Armas, Montevideo-Uruguay- 2020
“A partir de cierto punto ya no hay retorno.

Este es el punto a alcanzar.”

Franz Kafka

Los nifnos, nifias y adolescentes en situacion de calle son la expresion mas cruda de la pobreza en
nuestras comunidades. La exclusién como fenomeno atraviesa de diversas formas sus vidas y las de
sus familias y construye un mundo de representaciones simbolicas que los sitUan las mas de las veces
como sujetos en falta “fuera del sistema”.

Dice Zizek refiriéndose a diversos antagonismos presentes en la sociedad que no pueden ser pensados
como parte integrante del edificio social sino que se presentan desde el exterior como un elemento
que lo corrompe, para asi la sociedad poder proyectarse como un todo “..el punto en el que el
inmanente antagonismo social asume una forma manifiesta, irrumpe en la superficie social, el punto en
el que llega a ser obvio que la sociedad “no funciona”, que el mecanismo social ‘rechina”. (Zizek
2003:175) Introduce la causa de lo que no funciona en la sociedad desde el exterior dando la ilusion de
que si podemos eliminarlo el orden del todo se restablecera y el equilibrio podra mantenerse.

La exclusion y marginacion no es causa de un derrotero individual y personal sino que forma parte de
una sociedad que la produce. Los problemas que observamos en las infancias y juventudes en situacion
de mayor vulnerabilidad son el producto de lo que la sociedad coloca como externo a si misma.

En barrios y asentamientos la violencia se manifiesta en diversa y multiples formas transformando los
espacios (pL’Jincos, Urbanos) en campos de batalla, la gente baleada, las casas quemadas, los asaltos, la
violencia barrial se instala y las comunidades se transforman en territorios en disputa. El espacio social
se va horadando y la socializacion como dispositivo tiende a desaparecer. Dice Sandino Nufez a este
respecto “Ademas de los vastos territorios emergentes de miseria y desposesion, el capitalismo liberal
de los ultimos treinta afos nos ha dejado como lastre una desocializacion radical de la miseria, de la
pobreza y finalmente de lo social mismo. Una desocializacién de lo social, una “desespecializacién” de
lo social, una territorializacién de lo social.” (2011:43)

Algo falla.

En este sentido, pensar las intervenciones sociales a modo de "acto quirUrgico” sobre alguien,
entendemos, es un recorte que proyecta en algunos lo que no funciona de la propia sociedad y
nuestras practicas corren, asi también, el riesgo de repetir y de reproducir exclusion.

Promover una reflexion critica acerca de lo que hacemos, cdmo y junto a quiénes,poner en cuestién los
lugares que ocupamos, nos enfrenta al desafio de desarrollar estrategias que lejos solo de repetir
tengan la capacidad de crear algo nuevo y transformador.

Dice Boaventura de Sousa (2014) que hoy dia es innegable la hegemonia de los derechos humanos
como lenguaje de la dignidad humana, aunque ésta deba convivir con una realidad que nos cuestiona en
cuanto a su eficiencia como discurso emancipatorio, para aguella enorme cantidad de personas que
quedan excluidas. ;qué pasa entonces con los derechos de los que no los tienen?
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Jacques Ranciere (2004:14) al cuestionarse sobre el sujeto de los Derechos del Hombre refiere a éste
no solo como identificado al sujeto despojado de derechos sino también como resultado de un campo
politico en tanto proceso de despolitizacion. Los conflictos politicos, dice, se vuelven problemas a
resolver y negociar con grupos concretos, sociales, identitarios, etc.

El desacuerdo politico es reducido a la ganancia que cada grupo social pueda obtener,reduciendo la
democracia a los modos de vida de un grupo y en consecuencia el espacio politico formado en el vacio
abstracto de los derechos “Parecen ser inutiles. Y cuando no sirven, se hace lo mismo que las personas
caritativas hacen con sus ropas viejas. Se las dan a los pobres. (...) Es en este modo, como resultado de
un proceso,que los Derechos del Hombre se volvieron los derechos de aquellos que no tienen ningun
derecho...” (Ranciere 2004:16)

Los Derechos para Ranciere no son los derechos de un solo sujeto como portador, son los derechos de
aquellos que hacen algo, toma el concepto de ciudadano como sujeto politico abierto a la disputa y la
accion publica.

Para nosotros tomar el espacio publico como accion publica abre a la posibilidad de encontrarnos en
las diferencias y devenir en espacio comun capaz de ser pensado en términos de apropiacion colectiva,
no como totalidad sino como multiplicidad. Espacio publico capaz de devenir en espacio comun donde
coexisten en el encuentro simultaneamente diversidad de subjetividades y eventos, donde lo urbano y
lo social se articulan.

Ocupar el espacio publico en su dimension politica lo entendemos como una potencialidad con
capacidad de transformacion, en tanto espacio de expresién que requiere de algo mas para
conformarse como espacios publicos ciudadanos. Desde alli encontrarnos junto a otros construyendo
maneras, formas, herramientas. C6mo se generan, como se articulan, cdmo se dicen, hablan del deseo
puesto en juego. Las asociaciones que se producen, las resistencias, las contradicciones, sostienen
ciertas hendiduras que dan cuenta de algo mas.

Zizek nos recuerda en sus reflexiones sobre la ideologia, que no es solo pensarla como una ‘falsa
conciencia”, como una representacion ilusoria de la realidad, sino que se trata mas bien de cémo esta
realidad se concibe como ideoldgica. Y en este sentido refiere a una realidad social que implica un no
conocimiento por parte de sus participantes con respecto a su esencia, pensandolo a modo de
sintoma.

Encontrarnos en las diferencias a partir de experiencias colectivas con potencialidad creadora, se ha
constituido para nosotros en una estrategia (lugar?) capaz de abrir a nuevos modos de subjetivacion
(politica?), en tanto somos sujetos que nos construimos a través de practicas y discursos, y tenemos
la posibilidad de construirnos y reconstruirnos.
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6.4. Reflexiones sobre las politicas publicas para personas en situadon
de calle en América Latina

Cabrera, Pedro José-Universidad de Comillas (Espafia)
Bachiller, Santiago-CONICET-UNGS-UNPA (Argentina)-2020

El articulo tiene por objetivo establecer un diagnostico sobre las politicas publicas para personas en
situacion de calle (en adelante PSC) implementadas en 7 paises latinoamericanos. Las reflexiones que
proponemos se basan en la experiencia que los autores han tenido en el marco de “Red Calle”, un
proyecto de cooperacion sur-sur financiado por la Unién Europea, cuya meta consiste en fortalecer las
politicas publicas nacionales para PSC a través del establecimiento de una red regional de Ministerios.
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Paraguay y Uruguay son los paises que forman parte de esta red.
Asimismo, en condicion de consultores del proyecto, y con la intencién de conocer la red de atencion,
entre el 2017 y el 2018 los autores de este texto visitaron las principales ciudades de dichos paises. En
tales estadias, frecuentemente nuestros anfitriones focalizaron los recorridos en programas
dedicados a adultos sin hogar. A pesar de ello, entendemos que buena parte de las afirmaciones aqui
esbozadas son vélidas para reflexionar sobre la red de atencién a nifios, nifias y adolescentes (en
adelante NNA) en situacion de calle; por otra parte, en este trabajo resaltaremos aspectos vinculados
con aquellas PSC que aun no han ingresado en el mundo adulto. Finalmente, creemos que la mayor
parte de las afirmaciones aqui planteadas pueden ampliarse a la realidad argentina (o al menos a su
capital, Buenos Aires), lugar donde cotidianamente realiza tareas de investigacion uno de los
consultores del proyecto.

Somos conscientes acerca de la dificultad que supone establecer un diagndstico como el aqui
propuesto. Tales dificultades remiten a enormes diferencias estructurales entre los paises que
componen el continente; asimetrias demograficas; niveles de desarrollo de los respectivos Estados
sociales; existencia o no de politicas nacionales o incluso locales para las situaciones de calle (asi como
el nivel de acatamiento y de expansion de las mismas); modos en que cada nacién define al fenémeno
de calle y construye sus estadisticas, etc. No obstante, y debido a la opacidad de los Estados a la hora
de hacer publica la informacion disponible ligada con el fenémeno de calle, entendemos que proyectos
como Red Calle son fundamentales para subrayar las cuentas pendientes de nuestros paises en
materia de sinhogarismo.

-Las poblaciones mas desprotegidas del continente mas desigual: politicas publicas y personas en
situacion de calle en América Latina

El grado de importancia que se le asignd a las politicas publicas para PSC en la region es muy
desparejo. En algunos casos, existe una politica nacional para PSC que en pocos afos logré una
significativa expansion (es el caso de Chile); en otros, la politica nacional existe en lo formal, pero en la
realidad se limita a las metrépolis centrales (es lo que sucede con Brasil o Colombia); en ciertas
naciones no existe una politica nacional, y el desarrollo de la red de atencion se limita a las principales
ciudades (Argentina); mientas que, por Ultimo, algunos paises no sélo no poseen una politica nacional,
sino que ni siquiera disponen de una politica municipal en la ciudad capital (Paraguay). Por otra parte,
las formas en que se define al fendmeno, asi como la manera en que se generan estadisticas son muy
dispares, ya no solo entre paises, sino incluso entre ciudades, organizaciones sociales y/o
dependencias estatales de un mismo pais. Evidentemente, los diversos modos de definir y de
contabilizar a la poblacién alteran la escala del problema y condiciona la evolucién de los modelos de
intervencion.
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En las politicas publicas para PSC, el primer denominador comun en la region es la dramatica falta de
recursos. Tal escasez se vincula con el precario nivel de desarrollo de los Estados sociales en general, y
con los presupuestos magros para las politicas destinadas a PSC en particular. Las politicas universales
retroceden o nunca existieron, por lo cual las intervenciones suelen focalizarse en grupos que de
antemano fueron definidos como especialmente vulnerables. El dato a destacar es el siguiente: en
todos los paises la cantidad de cupos existentes es muy inferior a la cantidad detectada de PSC. Si los
sistemas no colapsan es gracias a que un alto porcentaje de PSC se niega sistematicamente a formar
parte de la red de atencion tal como funciona actualmente. De hecho, en ocasiones registramos un
auténtico miedo a mejorar y ampliar las prestaciones, entendiendo que de tal modo se atraeria mas
gente a un sistema que no tiene capacidad de brindar tal respuesta. Muchas administraciones niegan
esta realidad; sin embargo, la pandemia del Covid 19 que azota al mundo mientras escribimos estas
lineas, ha puesto de manifiesto la realidad que se intentaba disimular (cuando no enmascarar): ninguno
de los Estados incluidos en este articulo es capaz de garantizar plazas para la totalidad de las PSC.

Desde sus origenes, la tension entre el centralismo y el regionalismo afecta a las naciones
latinoamericanas. Dicha caracteristica histérica ha llevado a que los paises padezcan una fuerte
desigualdad de recursos entre sus metropolis y sus respectivos interiores. En la materia que nos
convoca, en muchos paises la mayoria de los municipios adolecen de programas sociales para PSC. A su
vez, frecuentemente los dispositivos son disefiados desde la metropoli central, sin consultar y a veces
incluso sin contemplar las particularidades locales (es el caso de Colombia); ello conduce a que muchos
municipios adopten objetivos propios, sin amoldarse a las propuestas “nacionales”. Consecuentemente,
un desafio pendiente es generar politicas de Estado mejor articuladas entre los gobiernos centrales,
regionales y locales.

La falta de coordinacién de la red de asistencia no se limita a la relacion entre metropolis y ciudades
de menor tamano, sino que también se manifiesta entre los distintos ministerios. Los programas
operan como islas compartimentadas, y asi resulta muy dificil la coordinacion entre las diferentes
dependencias estatales. La terciarizacion masiva de los servicios tampoco facilita el control estatal
respecto a la oferta institucional (Chile es quiza el caso mas paradigmatico de terciarizacion, aunque el
resto de las naciones no se encuentra exenta de esta ldgica de regulacién social). Ante la falta de
compromiso de otras instituciones, un ministerio termina asumiendo roles que no le corresponden; es
lo que observamos que sucedia con el Ministerio de Desarrollo Social en Uruguay y en Chile, con el
Ministerio de Salud en Colombia, etc.

La impronta religiosa persiste en los distintos paises del continente. Con la notable excepcién de
Uruguay, la iconografia religiosa frecuentemente invade los dispositivos de gestion estatal. Si bien hay
ejemplos significativos en los que instituciones y movimientos vinculados a la iglesia han avanzado
mucho mas en aspectos metodologicos y técnicos respecto de la administracion publica, el
asistencialismo y el enfoque caritativo parecen ser reminiscencias de los modos en que la iglesia
tradicionalmente socorrié a estas poblaciones. Consecuentemente, el enfoque de derechos esta lejos
de haber penetrado en los dispositivos y programas que componen las distintas redes de atencién a
PSC.
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El aislamiento social y la falta de autonomia son un componente central en la construccion de
imaginarios sociales sobre esta poblacion. En todos los paises, la principal propuesta de intervencién
consiste en la revinculacién familiar. Ahora bien, es preciso aclarar que dichas politicas de revinculacion
familiar se despliegan en un contexto de retroceso de los Estados Sociales, donde el Estado se desliga
de la regulacién de los mercados de la vivienda o del trabajo. Por consiguiente, la pretension de que la
familia se responsabilice de la suerte de la PSC es la medida mas econdmica, aunque habria que dudar
si es la mas conveniente. La mirada “familista” merece diversas criticas: la familia puede ser un sitio
infernal del cual huir; recordemos que la violencia doméstica suele ser el origen de la situacion de calle
de muchas mujeres y nifios, nifas y adolescentes. A su vez, el enfoque “familiarista” omite el valor de
las vinculaciones adquiridas en el contexto de calle, menosprecia la capacidad de agencia de las mismas
PSC. De hecho, en nuestro continente, lo mas frecuente es que la mayoria de estas personas subsisten
cotidianamente no mediante el apoyo estatal, sino gracias a las redes sociales y a la economia informal
que tejen en los territorios donde se han afincado.

La ausencia de un techo es un principio basico de intervencion que suele ser interpretado de manera
restrictiva, desconectandolo de otras modalidades de exclusion residencial severa frecuentes en
nuestros paises. Tal enfoque permite a las distintas administraciones acotar sus presupuestos en
quienes literalmente duermen a la intemperie. Asimismo, este presupuesto llevé a priorizar la creacion
de sitios donde pernoctar; por el contrario, continvan faltando Centros de Dia, espacios donde pasar
las horas del dia, sitios recreativos que apuesten por el acompanamiento psicosocial. El sinhogarismo
es un fendémeno que ha sido pensado desde la noche; uno de los grandes dilemas de muchas de estas
personas es qué hacer durante el dia, como lidiar con todas esas horas sin demasiada actividad que,
para muchos, incentivan al consumo de alcohol y drogas.

La Idgica de la necesidad, la percepcion del fendmeno como una acumulacion de carencias, domina las
representaciones y moldea las intervenciones sociales. A la PSC se lo visualiza desde su presente de
precariedad. Asi, sélo vemos degradacion, no reconocemos sus experiencias y saberes previos, ni su
habilidad presente. Esta mirada incentiva la pasividad, construye un sujeto que sélo es receptor de
caridad ajena. Planteamos que les faltan incentivos para cambiar, pero no reconocemos que es el
propio Estado el que lo desincentiva una y otra vez, e incluso cuando aparecen esas expectativas de
cambio, frecuentemente entran en colision con la inercia del propio sistema asistencial. Las politicas,
en el mejor de los casos, apuntan a lo mas basico: techo y comida. Por el contrario, la vivienda y la
comida no pueden sustituir las necesidades ligadas con el ocio y la cultura. Las potencialidades
creativas de las PSC representan una dimension clave para disefar proyectos de reinsercion social
alternativos a los vigentes que no han sido debidamente aprovechadas.

La critica anterior se extiende en lo que refiere la participacion de las PSC; el fortalecimiento de sus
organizaciones en el proceso de intervencion es un déficit notorio de las politicas publicas con estas
poblaciones. Al no contemplar seriamente la opinion de las propias PSC, los gobiernos disefan
intervenciones que no reconocen los tiempos de la calle, las necesidades y los gustos especificos de
estas personas, sus conocimientos puntuales. Tal déficit de las politicas publicas es aun mas notorio
cuando se trata de NNA en situacion de calle. Bajo un enfoque perimido, se los visualiza como
“menores a tutelar”, seres inmaduros cuya opinién no tiene porqué ser contemplada. Si los paradigmas
dominantes parten de un supuesto (no siempre reconocido como tal) basado en la irresponsabilidad de
las PSC que es preciso modificar mediante su resocializacion, dichos enfoques se exacerban cuando se
trata de “menores”; debido a su edad, la irresponsabilidad de sus actos es asumida sin titubeos,
definida desde el sociocentrismo de los adultos que poseen un hogar. En definitiva, la voz de estos
NNA queda silenciada ante la opinién de un mundo de adultos que supuestamente saben qué es lo
mejor para ellos.
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Ciertos actores, aparentemente secundarios, resultan fundamentales en la conformacion del
fenémeno. Es lo que ocurre, por ejemplo, con las fuerzas de seguridad o con el poder judicial. El
espacio publico suele ser un ambito donde la reinsercidon social entra en tensién con el aspecto
securitario y de orden publico. Las denuncias por asesinatos de PSC en Colombia y Brasil, con la
participacién de fuerzas paramilitares, son la expresion mas grave de la violencia sistematica contra
las PSC; no obstante, especialmente cuando se trata de las zonas de mayor valor econdmico o
simbalico de la ciudad, lo mas frecuente es la irrupcion policial sobre los campamentos, medidas que
fuerzan a la movilidad permanente de estas poblaciones. En tal direccion, ciertos paises han aprobado
medidas de “uso indebido del espacio” (Ley de Faltas de Uruguay) que dificultan aun mas la vida de las
PSC. Demas esta aclarar que los adolescentes y jovenes en situacion de calle son las principales
victimas de las medidas mas represivas encaminadas a “preservar el orden” en el espacio publico. Por
consiguiente, se torna imprescindible involucrar a dichas instituciones en la red de asistencia.

Hay ausencias notables que se repiten en todos los paises. Una de ellas es la dimension laboral. No se
trata simplemente de un Estado que no regula el mercado de empleo que expulsa o precariza a
millones de ciudadanos, ni de comprender la magnitud de la economia informal en nuestros paises, sino
de tener presente que los programas de insercion o capacitacion laboral son mas que escasos en todos
los paises. Lo mismo podemos afirmar en cuanto a politicas de pasantias, programas de
responsabilidad social empresarial, politicas de beneficios impositivos a las empresas que emplean a
estas poblaciones, etc. En tal sentido, aclaramos que todas las visitas se iniciaron con una reunion
organizada por la institucion que lidera el tema en cada pais, a la que se invitaba a las distintas
dependencias estatales involucradas en las politicas publicas para PSC. Significativamente, los
Ministerios de Trabajo (y de la Vivienda) casi siempre estuvieron ausentes en las reuniones; en las
contadas ocasiones en que participaron de las mismas, result6 evidente su desconocimiento y falta de
compromiso con el tema.

Solemos hacer referencia a la precariedad laboral de las PSC; no es tan frecuente, en cambio,
reconocer la significativa precariedad laboral que afecta a los funcionarios estatales y demas personal
gue se desempefa con estas poblaciones. En este punto, hubo coincidencias en todos los paises que
visitamos. La contratacion de quienes se trabajan con PSC suele ser inestable y precaria. Los salarios
recibidos no son acordes con las tareas realizadas, y la tentacion de cambiar de empleo buscando un
ingreso superior en el sector privado es moneda corriente. La hostilidad del ambiente laboral aumenta
la frustracion de los técnicos, quienes estan obligados a implementar un discurso inclusivo, sabiendo
gue tienen muy pocas posibilidades de ofrecer un auténtico proceso de reinsercion social. Asimismo,
no existen espacios de cuidado de los equipos de trabajo, ni de capacitacion del personal. Si el éxito de
las intervenciones en buena medida depende de los lazos de proximidad establecidos entre las PSC y
los funcionarios que los atienden cotidianamente, la rotacion laboral atenta contra las posibilidades de
lograr un proceso de insercion social satisfactorio.
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Paraddjicamente, la vivienda ha sido otra dimensién ausente o infravalorada por las politicas publicas
para PSC. Ademas de la ausencia de los Ministerios de Vivienda en nuestras visitas, detectamos una
notoria desconexion entre programas para PSC y las politicas de vivienda: las politicas de subsidios
habitacionales no existen o son insignificantes; los programas de vivienda social son escasos, y suelen
focalizarse en otros grupos sociales (por lo general clases medias con cierta capacidad de pago); las
experiencias de casas compartidas manejan cifras insignificantes; ante un desalojo, lo mas comun es
que no intervenga ninguna dependencia estatal hasta que la familia se encuentre en situacién de calle;
etc.

Con relacion al punto anterior, verificamos que la infraestructura edilicia disponible para la poblacién
sin hogar suele ser inadecuada. Las reminiscencias del antiguo modelo asilar perviven en estas
instituciones; en tales ocasiones, resulta dificil eludir la sensacién de estar frente a un “deposito para
pobres”. El modelo de concentracion de recursos en grandes infraestructuras tal vez genere cierto
rédito electoral gracias a su hipervisibilidad, pero seguramente poco aporta al proceso de reinsercion
social. Asimismo, la negativa de las PSC a incorporarse en la red de asistencia estatal guarda relacion
con el rechazo l6gico que produce el hacinamiento en tales dispositivos. La propagacion del Covid-19
ha puesto de manifiesto la angustiante eleccion a la que se condena diariamente a estas personas:
pernoctar en la via publica o hacerlo en un refugio masificado. Mas aun, la posibilidad de que el
Cornonavirus se propague en dichos entornos altamente densificados, es un temor muy real en estos
tiempos de pandemia.

Pese a que la salud ha sido un vector clave de los imaginarios sobre las PSC, las altas tasas de
problemas de salubridad dan cuenta de un déficit estructural. Asimismo, la discriminacién que padecen
estas poblaciones constituye una barrera en el ingreso al sistema universal de salud. En el caso de la
salud mental, los déficits son aun mayores: faltan programas para tratamientos de patologias duales o
de adicciones, los equipos de calle no han sido debidamente equipados en estos temas, etc. El género
es otra variable insuficientemente presente en los diversos programas y dispositivos. En algunos
casos, dichos programas no contemplan o poseen muy pocas plazas para mujeres solas o con nifos en
situacion de calle. Mas frecuente aun es que incluso los servicios que atienden a estas poblaciones no
hayan adoptado un enfoque especifico de género. Las omisiones vinculadas con casos de violencia
domeéstica, en tal sentido, son especialmente aberrantes.

Los y las NNA en situacién de calle son un grupo especialmente vulnerable al cual ningun pais ha
respondido satisfactoriamente. Por lo general, las intervenciones estatales se encuentran
compartimentadas de forma tal que resulta muy complejo tener una vision panoramica del fenémeno
(incluyendo no sélo a los adultos, sino también a NNA en situacion de calle). Asi, al solicitar conocer los
refugios y programas, en mas de un pais sélo nos ensefaron dispositivos focalizados en adultos en
situacion de calle. A pesar de que el fenomeno de calle no establece distinciones en funcién de la edad
de los sujetos, el sistema de atencion encasilla la intervencion de acuerdo con un criterio etario. El
punto a cuestionar de tales medidas es que las dependencias estatales dedicadas al mundo de los
adultos no tienen didlogo con las administraciones encargadas de los programas para NNA en situacion
de calle. Por otra parte, en algunos paises de la Red se observan menores de edad residiendo en la via
publica (Argentina, Brasil), en otros el Estado interviene rapidamente (Colombia). Pero entonces se
activan dos dramas: las familias terminan desmembrandose (no hay suficientes dispositivos que acojan
al grupo familiar; a nuestro entender, esta es una de las medidas mas urgentes a implementar),
mientras que los centros de menores suelen encontrarse saturados (frecuentemente, operan con una
l6gica de encierro antes que de reinsercion). Asimismo, en todos los paises resultd evidente que los
recursos son insuficientes para la cantidad de NNA en situacion de calle.

42 InformeRIDIAC 2020



Un problema comun en la regién es la falta de politicas de prevencién y de egresos de instituciones
totales (nos referimos a centros de menores, hospitales publicos, prisiones). Asi, una poblacion
especifica que nutre las filas del sinhogarismo son los ex convictos; segun el Ultimo relevamiento
realizado en Montevideo (Uruguay), el 69% de la poblacién de calle tuvo experiencias de privacion de la
libertad (MIDES, 2019). Al no contar con un hogar al cual acudir, un porcentaje significativo de esta
poblacién indefectiblemente terminard en la calle tras concluir su condena. Algo similar ocurre con los
y las NNA proximos a egresar del sistema de atencion estatal. El porcentaje de PSC que tuvieron su
primera experiencia de calle siendo menores de edad, es un dato especialmente preocupante que
evidencia las falencias de los sistemas de minoridad, asi como su falta de articulaciéon con los
programas para adultos. Algunos ejemplos al respecto: un estudio cualitativo realizado a 92 adultos sin
hogar en las tres regiones que cuentan con mayor poblacion de PSC de Chile, da cuenta que el 44,56%
tuvo su primera experiencia de calle siendo menor de edad; un segundo caso: segun el VI Censo
Habitantes de Calle, en Bogoté (Colombia) mas del 25% inici6 su estadia de calle antes de cumplir los
18 afos de edad; etc. Consecuentemente, abogamos por involucrar en las politicas publicas para PSC a
aquellas instituciones que regulan el sistema carcelario, los centros de minoridad, los grandes
hospitales publicos, etc.

Un grave problema a superar en la mayoria de los paises es la produccion de informacidn, tanto sobre
las politicas implementadas como con respecto a las caracteristicas de la poblacién sin hogar. Los
datos no existen, o los Estados se niegan a hacerlos publicos; en otras ocasiones se generaron
estadisticas, pero las administraciones no tienen la capacidad de sistematizar y analizar dicha
informacién. Del mismo modo, es preciso realizar mas esfuerzos encaminados a mejorar y unificar los
sistemas de registros informaticos. Sin este tipo de datos resulta imposible evaluar a las politicas
publicas, determinar el nivel de eficiencia de las intervenciones, reasignar presupuestos en funcion del
diagndstico establecido, alentar modelos de practicas ejemplares, desechar intervenciones ineficaces,
etc.

La primacia de los tiempos electorales, y la consiguiente dificultad para transformar una politica
gubernamental en una politica de Estado, es otro factor que en mayor o menor grado comparten los
distintos paises. La agenda electoral y politico partidaria marca los tiempos de las politicas publicas en
general, y de las intervenciones con PSC en particular. Asi, las politicas suelen modificarse ante la
asuncion de cada nuevo gobierno. Sin una I6gica de continuidad, resulta imposible planificar seriamente
una politica que apunte ya no a gestionar el sinhogarismo, sino a erradicar el fenémeno. En tal sentido,
concluimos el texto resaltando que no hay posibilidad de acabar con este flagelo social si no llegamos a
compromisos politicos fuertes y con continuidad en el tiempo que, mas alla de los cambios de gestion,
conciban al sinhogarismo como un fendmeno socialmente intolerable.

-Algunas conclusiones provisorias

A modo de cierre del articulo, subrayamos una aspiracion que, a nuestro entender, no debemos
abandonar: no podemos conformarnos con lograr una mejor gestion del fenémeno de calle; por el
contrario, nuestra meta, nuestra utopia movilizadora, tiene que continuar siendo su erradicacion.

Para ello, resulta fundamental expandir politicas publicas universales e integrales de promocion social
que beneficien al conjunto de la ciudadania. Este tipo de politicas universales, basadas en la promocion
de derechos, es la mejor forma de domesticar a un sistema social que, al articularse en torno a la
capacidad adquisitiva, expulsa a las masas poblacionales de los recursos claves para vivir una vida
plena.
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No obstante, abogar por el desarrollo de politicas universales no contradice la necesidad de
implementar politicas afirmativas concretas para las PSC en general, y para los NNA en situacion de
calle en particular. Existen vias directas de revertir ciertas trayectorias que, sabemos, engrosan las
filas del sinhogarismo. Un ejemplo claro al respecto consiste en generar programas para quienes se
encuentran proximos a concluir su estadia en alguna “institucion total” (egresos de carceles, de
centros de menores, o de hospitales publicos). Podemos mejorar las estadisticas de gente en situacion
de calle con medidas puntuales vinculadas con alguna de sus fuentes de alimentacion: la salida de la
red de atencién estatal de quienes se encuentran préximos a cumplir la mayoria de edad es un caso
paradigmatico en tal sentido.

Somos conscientes de los enormes obstaculos que dificultan llevar a cabo nuestra aspiracion central.
Sabemos que la pretension de erradicar al fendmeno de calle resulta inviable sin compromisos politicos
fuertes; precisamos lograr acuerdos politicos solidos y estables que otorguen prioridad al
sinhogarismo en la agenda publica. De tal manera, entendemos que uno de los aspectos centrales de
redes como RIDIAC o el Proyecto Red Calle consiste en erigirse como plataformas de presion hacia los
gobiernos de la region en tal direccién.

1-Sinhogarismo supone una traduccién literal del término homelessness,
frecuentemente utilizado en el inglés. Considerando que la mayor produccion
académica sobre el tema se ha generado en Estados Unidos, los especialistas de la
materia de habla castellana incorporaron dicho término como propio.

2-MIDES (2019) Presentacion de datos del relevamiento de la poblacion en
situacion de calle en Montevideo. Division de Evaluacion, Direccion Nacional de
Evaluacion y Monitoreo. 9 de abril.

3-DataVoz-Statcom (2017). Informe N° 3. Informe final: Caracterizacion cualitativa
de Personas en Situacién de Calle. Ministerio de Desarrollo Social de Chile. Enero.
En
http://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/btca/txtcompleto/Informe_Final_Caract
erizacion_PSC.pdf

4-Alcaldia Mayor de Bogota (2012) VI Censo Habitantes de Calle. Secretaria
Distrital de Integracién Social. Bogota, Colombia. Abril.
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7.1. Producciones de Niiios, Nifias y Adolescentes en situacion de calle de
Chile-"Taller de Derecho a ser escuchados Calle Nifos-Valparaiso,2019.
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7.2. Producciones de Niios, Niias y Adolescentes en situacion de calle de
Brasil-'"Taller de Derechos" O Pequeno Nazareno, 2019.
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7.3. Producciones de Niios, Ninas y Adolescentes en situacion de
wulnerabilidad social de Argentina-"Taller Derecho a un hdbitat digno”
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7 A. Producdones de Niios, Ninas y Adolescentes en situacion de
winerabilidad social de Republica Dominicana-"Taller Derecho a ser
escuchados y escuchadas” Progetto Esperanza, 2019.
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7.5. Producciones de Ninos, Nifias y Adolescentes en situacion de calle de
Uruguay-"Taller de No Discariminacion y Acceso a la Justicia™ Gurises Unidos
2019.

“Céomo me ven (izquierda): Me ven que he cambiadn, mas educadn, Me ven que estoy
cuidanda mas tadas los espacias que me bindaron, Mas ranguilo, mas respetunsa’

"Como me veo (derecha): Yo me siento cambiadao desde que me fui de micasa y un pibe gue
cambie, astoy mas feliz, bien, un buen compafiern. Me gusta tener buenos y nuevos amigos.
Me sienio muy blen desde que me cambis yo solo, Me sients bien por haber slde escuchada y
reapetadn’,

“Cémo me veo: Me siento amada, Pienso gue a pesar de lo que pase en la vida soy
luchadora, Siento que la vida fue injusta conmigo. Me ves como una persana qua trata de
ayudar a los demas y a veces me perjudican. Say carifinga, cuandn me encarifio con las
persanas tengo miedo todo el tiempo de perderlas. Yo creo que soy confiable, soy una persona
muy divartida cuando ostoy con amig@s. Yo cree que SOy UNEa POrsona que a veces da pocas
poshllidades a los demas de integrarse”,

“Come me ven: & las persenas les gusta mucho mi persanalidad. Me dicen a diaric que say un

paco loca y con mal caracter. Un poco testaruda. & veces picnzan gue soy muy golpeadora. Me
VEN COMa UNa persona carifosa’”

52 InformeRIDIAC 2020



LO QUE SUCEDE LO QUE DEBERIA SUCEDER

Cuando me rolzan llamo a la policia
debarian de llegar inmediataments para
enfitar que la victima salga herida v en el
moments puedan al menas pader

Salis del trabaja vas hacia la parada y
antes de llegar te raban el dinero.
Llamas a la policia demaran en llegar v
l2 cual MO es correcta, me enfrento

hacia el rapifiers para evitar que me rabe

y galgo herido.

identificar al rapinero.
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LO QUE SUCEDE

LO QUE DEBERIA SUCEDER

Mos tratan mal, nos insultan, te pegan, te
agraden verbal v fisicamente enclerran
en un calabozo, te dejan sin comer ni
ver a tu familia y te tratan de una manera
espantosa,

MAS RESPETO Y MENOS INJUSTICIA
CARAJON

Que no insulten, que no falten el respeto,
que no nos agredan nl nos lastimen,
Deberan de damos un bhuen trato por
mas que hayamos comatida un delito por
mas grave que haya sido..Dejarmos ver a
nuestra familia tener contacto con ell@s.
¥ sobre odo por Io menos a los
adolescentes no encerrarios en
calabozo.

NO AL MALTRATO POR LA JUSTICIA




-Comité de los Derechos del Nifio (2017): Observacion General No 21 sobre los
ninos de la calle

Comité Nacional de Atencao as Criancas e Adolescentes em situagcao de rua.
Propostas de Diretrizes Nacionais para o atendimento as Criancas e Adolescentes
em situacao de rua, 2016.

-UNICEF (2004): La Convencién en tus manos. Los Derechos de la Infancia y

Adolescencia. Disponible en:
www.unicef.org/uruguay/spanish/uy_media_laConvencionentusmanos.pdf
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